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ICINDEKILER

icindekiler

Diinyada RE/MAX

Turkiye’de RE/MAX

RE/MAX 7Tepe ve Hasan Can

Daima Zirvede Olmanin Rehberi

Vizyonumuz

Misyonumuz

Degerlerimiz

Gayrimenkul Danismanhdi is Sirecleri

Ofis Oryantasyon Kontrol Listesi

Sirketin Genel Calisma Prensipleri

1. Ofis Calisma Saatleri

2. Toplanti ve Goérusme Odalari

3. Destek Firmalari

4. Reklam ve Promosyon

5. Cay-Kahve Servisi

6. Ofis Iici Toplantilar

7. Telefon Sistemi

8. Yemek DUzeni

9. Portféy Anahtarlari

10. Kirtasiye

1. Sahsi Bilgisayar ve internet

12. Ortak Kullanim Alanlari

13. Ortak Odemeler

14. Ticari Marka ve Grafik Standartlari
- RE/MAX Balon Logosunun Kullanimi
- Ofis Logosunun Kullanimi

15. Gazete ve Dergi llanlari

16. Kartvizit

17. Branda ve Tabelalar

18. Branda ve Tabelalar (Danisman Fotografli Yatay Standart Tasarim)

19. RE/MAX COLLECTION Kullanimi ve Logolar
- Kartvizit - Antetli - Zarf - Branda

20. RE/MAX TICARI Kullanimi ve Logolar
- Kartvizit
- Branda

21. Referral Kurallari

22. Co-operation Kurallari

23. Sosyal Medya Kullanimi

24. MAX Sisteme Gecis
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25. Gayrimenkul Danismanhgr Sézlesmesi
26. Hizmet Bedeli

27. Islem Cani

28. Sahsi Asistan

29. Muhasebe ve Sirketlesme

30. Oduller

-Kariyer Oddilleri
- Kultp Oddlleri

31. Kiyafet ProsedurU
Uygulamalar
1. RE/MAX Intranet Sistemine Giris

2.

O U AN W

Gayrimenkul Aracilik Sé6zlesmesi ve Portfdoy Onayi

. Imzalatilan Aracilik Sozlesmesinin RE/MAX Intranet Sistemine Girisi ve Portfdy Islemleri
. RE/MAX Intranet Sisteminde Portfédy Fotografi Ekleme islemleri

. Gayrimenkul Danismani Gunlik Is Plani
. Uzmanlik Alani Calismalari

- Konu ve Bélgeye Karar Vermek

- Bélgede [k Yapilacaklar

- Ilk 9 Ay Icin Plan Cikarmak

- Uzmanlik Alani Stratejileri

- Uzmanlik Alani Bina Kinye Formu

- Aylik Uzmanlik Alani Faaliyet Tablosu
- Uzmanlik Alani Aylik Faaliyet Tablosu

7. Yer Gosterme ve Kurallari

8.
9.

Kapora Alinmasi ve Alim-Satim Anlasmasi
Kiralama islemleri

- Tahliye Taahhidtnamesi

- Kira Sozlesmesi

- Standart Sartlar

- Hususi Sartlar

10. Satis islemleri ve Tapu

1.

Portfoy Pazarlama Faaliyetleri

12. Kisisel Tanitim ve Follow Up Sistemi
Sektoérel Bilgiler
Tapu Bilgileri

- Tapu Cesitleri
- Tapu Sicil [slemleri

RE/MAX Etik Kurallar
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DUNYADA RE/MAX

1973 yilinda kurulan RE/MAX, 105 Ulkede,yaklasik 6.500 Franchise Ofisi
dinyada en ¢ok gayrimenkul satisi ve 115.000°den fazla
gerceklestiren kurumdur. Gayrimenkul Danismani bulunmaktadir.

1997 y|||ndan beri TUrk]ye’de RE/MAX bUnyeSinde sektordeki

faaliyet gdstermektedir. en iyi ve en fazla satis yapan
MUsteri Temsilcileri calismaktadir.

TURKIYE’DE RE/MAX

RE/MAX Musteri Temsilcilerine en son
pazarlama teknikleri ile sektdrde

RE/MAX‘in Turkiye'deki
265 ofisinin 23.000’den fazla portfoylne

, e kendilerine en Onde yer edinmelerini
www.remax.com.tr’den ulasabilirsiniz. Y

saglayacak en iyi satis egitimlerini sunar.

RE/MAX 1 yil icinde dinyada Su anda 265 ofis ve

2.000.000’dan fazla satis yapan 3500’den fazla Gayrimenkul Danismani
bir gayrimenku| firmasidir. ile TUrkiye’de de hizmet vermektedir.
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Hasan CAN

Broker/Owner

Degerli Mulklerin 1 numaral Ofisi RE/MAX 7Tepe,
Hasan Can dnderliginde 2002 yilinda kuruldu.
Sadece Turkiye'de degil Avrupa'da da hep ilkleri basaran ofis oldu.

- iIk Hall Of Fame,
- |Ik Lifetime Achievement,
- {lk Circle Of Legends

o6duliny alan Hasan Can, son 12 yildir en blUyuk kullp 6duld olan
Diamond Club'un araliksiz ilk ve tek Uyesidir.

Turkiye'nin en iyi ve en dinamik danisman kadrosuyla lUks konut ve

degerli Ticari gayrimenkul alanlarinda profesyonel anlayisla
hizmet vermeye devam etmektedir.

N W)

RE/MAX RE/MAX
RE/MAX LIFETIME CIRCLE oF
HALL or FAME ACHIEVEMENT LEGENDS

www.remax7tepe.com
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7 Tepe insaat Dekorasyon ve Gayrimenkul
Danismanlik Ltd. Sti.

ZIRVEDE

OLMANIN
REHBERI

RE/MAX 7Tepe ydnetim sistemi dokimani olarak
kullanilan bu rehberin amaci;

RE/MAX 7Tepe’ye dahil olan gayrimenkul danismanlarinin
organizasyon icerisinde davranis ve calisma sistemleri ile
kurumsal kimligin gerektirdigi etik kurallara nasil
uyacaklarinin yolunu gdstermektedir.

Bunun yani sira; kullanilacak doktUman, form ve marka
kurallarini bulacaginiz bu rehber, 7 Tepe kariyeriniz
boyunca yol gdsterici olacaktir.

Bu rehber sayesinde hedefimiz RE/MAX 7TEPE'nin
uluslararasi standartlardaki kalitesini ve kurumsal yapisini
korumak ve gelistirmektir.

Rehberde yer alan doklman ve formlarin yenileri
vayinlanana kadar ektekiler gecerlidir.

‘DAIMA ZiRVEDE OLMANIN REHBERI”nin tiim haklari RE/MAX 7TEPE’ye ait olup,
kesinlikle ¢ogaltilamaz ve izinsiz paylasilamaz.

e
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ViZYONUMUZ

Degerli mulklerin, 1 numarali gayrimenkul danismanlik sirketi olmak.

MISYONUMUZ

Gayrimenkul danismanhdi alaninda alicinin ve saticinin haklarini objektif bir sekilde koruyarak,
tum gayrimenkul islemlerinin gUvenilir bir sekilde sonuclanmasini saglamak.

DEGERLERIMIZz

UZMANLIK " :
MUSTERI

ATILIMCILIK MEMNUNIYETI
ve YENILIKCILIK ODAKLI CALISMA

SAYGI ...

TOPLUMUN : -

ve BUTUNUN ; IYI NIYET,
KALKINMASINA NEZAKET ve
KATKI SAGLAMA HAKKANIYET

www.remax7tepe.com
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SUREC TARIFi

Yeni kariyerinize baslamak icin gerekli evraklari ve

GAYRIMENKUL DANISMANLIGI iS SURECLERI

ZAMANLAMA

DESTEK BiRIiMi

ddemeleri tamamlamalisiniz. (RE/MAX Turkiye 1 hafta - Broker
yillik aidat 6demesi ve Power Start 6demeleri ile ' - Ofis Madurt
sabika kaydi, ikametgah, ACES testi)
« e Sézlesmenin
POWER START” egitimine kayit olmalisiniz. imzalanmasini - Ofis Mudirii
takiben
Daima Zirvede Rehberini alin, kurumsal kimlige _ Broker
uygun calismalari, logolarin vb. dijitalini alip 1. hafta _ Ofic Madird
incelemelisiniz.
Oryantasyon kontrol listesini hizlica ik 2 hafta - Broker
tamamlayarak is araclarini olusturmalisiniz. icinde - Ofis Muduri
Imzalanan RE/MAX GD Soézlesmesiyle kabul o _ Broker
ettiginiz, hak ve sorumluluklar cercevesinde, Sarekli _ Ofis Mudari
sirket prensiplerine uygun hizmet vermelisiniz.
RE/MAX GD Soézlesmesiyle kabul ettiginiz esaslara ik 6 a
bagli kalarak, sahsi sirketinizi resmi olarak kurarak . 'ndey - Broker
gerekli belgeleri ofise ibraz etmelisiniz. It
RE/MAX International ve RE/MAX Turkiye etik Strekli - Broker
kurallarina uygun hizmet vermelisiniz. - Ofis Madurd
Ofis aidatlarini diizenli olarak zamaninda Her ayin - Broker
6demelisiniz. ilk haftasinda - Ofis Muduri
Haftalik ofis toplantilarina, ceyrek ve villik - Broker
tolplarjtyla.ra aksatmadan katiimalisiniz. Nébet SUrekli - Ofis Madurd
gobrevinizi de aksatmamalisiniz.
‘UZMANLIK ALANINIZI belirlemelisiniz ilk 1ay icinde | - Broker
) - Ofis Mudura
Broker ile birebir gerceklesen 3 aylik degerlendirme |Her 3 ayda 1 veya
ve hedef toplantisina hazirlikli bir sekilde katilmalisiniz. |9erekli goraldugu | - Broker
hallerde
Satis ve pazarlama i¢in gerekli olacak olan branda
ve kartvizitlerinizi hazir bulundurmali, dijital siirekli - Broker
dosyalar icindeki ilk dosya, Haberiniz Var Mi? urekd - Ofis Muduiri
Dosyalarini kendi adiniza uyarlamalisiniz.
Belirtilen calisma kurallarina uyarak gayrimenkullerinin
satis/kiralanmasi icin tek yetki aldiginiz mulk Surekli - Broker
sahipleriyle sdzlesme imzalamalisiniz.
Sozlesmesi yapilmis portfdylerin RE/MAX sistemine Brok
ve diger emlak sitelerine girisini yapmalisiniz. (Her .. . - broker
Sarekli - Ofis Mudiiri

yeni s6zlesme aldiginizda Gizerine milkiin portféy
ID’sini yazarak Ofis Mudiiriine teslim etmelisiniz.)
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SUREC TARIFi

ZAMANLAMA DESTEK BiRiMi

Pazarlama Planini uygulamali ve temsil ettiginiz
gayrimenkullerin satis/pazarlamasini yapmalisiniz.

SUrekli

- Broker

ideal GD olarak uzmanlik alani bélgenizdeki tiim
satilik-kiralik gayrimenkul fiyatlarini, 6zelliklerini
bilmeli ve bolgenizdeki tiim gayrimenkul hareketlerini
takip etmelisiniz.

Surekli

- Broker

Pazarlamasini Ustlendiginiz gayrimenkullerin
tanitimini haftalik Sali toplantisinda anlatmali, daha
sonra pazarlama planinizdaki tum adimlari
gerceklestirmelisiniz.

SUrekli

- Broker
- Ofis Muduru

Pazarlama faaliyetleriniz hakkinda miilk sahibinizi
bilgilendirmeli, belirli araliklarla ilerleme raporunuzu
miilk sahibinize sunmalisiniz.

Portfoy
stresince

- Broker
- Ofis Mudari

Sozlesmesi suresi dolmak Uzere olan portfdylerin
mulk sahipleriyle 1-2 hafta dnceden uzatma
goérusmelerini planlamali, sUreci raporlamall ve
s6zlesmeyi yenileme onayt almalisiniz.

SUrekli

- Broker

Satici ve alicilarinizla ilgili misteri takibini devam
ettirmeli. Ayrica her giin en az 5-10 kisiyle tanisip
kartvizit dagitmalisiniz.

Surekli

- Broker

Yer gbsterme kurallarina ve yer gbsterme formlarini
mUsteriye doldurtmaya ézen gdstermeli, profesyonelliginizi
goOsteren tutum ve gérinUste olmalisiniz.

SUrekli

- Broker

Her tirll islem icin gerekli olabilecek durumlara
(Teklif Formu, Kapora Islemleri, Tapu éncesi ve Tapu
esnasindaki durumlar vs.) maksimum derecede
hazirlikli ve donanimli olmalisiniz, bu konuda ofis
kurallarina uymalisiniz.

Sirekli

- Broker
- Ofis Mudari
- Diger GD’ler

Sonuclanan her islem sonrasinda; Biten islem Formunu
doldurarak, alinan hizmet bedelini Broker’a teslim
etmeli ve paylasimi birlikte yapmalisiniz. islem caninin
hemen altina kartvizitinizi asmali, musteriden referans
mektubu almall veya musteriden internete yorum
yapmasini istemelisiniz.

Kapanis Formu

- Broker
- Ofis Muduru

Sonuclanan islem eger baska bir ofisle paylasim ise,
gerekli ticari ve yasal zorunluluklara uymalisiniz.
Resmi banka hesaplarini kullanmalisiniz. Gerekirse
bu konuda Broker dan veya ofis miidiiriinden
destek almalisiniz.

Sirekli

- Broker
- Ofis Mudari

Kendi sirketinizin ve ofisimizin ticari faaliyetini ve mali
bildirimlerini olumsuz ydnde etkileyecek, ticari itibarina
zarar verecek her tUrld tutum ve karardan kacinmalisiniz.
Sira disi bir durum olusursa sureci dondurmali ve
brokeriniza danismalisiniz.

SUrekli

- Broker
- Ofis Muduard

www.remax7tepe.com
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OFiS ORYANTASYON KONTROL LISTESI

1. RE/MAX GD Sdézlesme imzalarinin tamamlanmasi.

2. Gorusmelerde yapiimadiysa ACES testinin yapilmasi.
3. Ofis ici gezi ve tanisma (ilk haftalik toplantida kendinizi tanitmaya hazirlikli olmalisiniz.)

4. RE/MAX Intranet sistemine kullanici kaydi yapilip, sifre alinarak, yillik RE/MAX aidat
dbdemesinin ve POWE START 6demesinin yapilmasi.

5. ‘Daima Zirvede Rehberi ve ofis rozetinizin teslim alinmasi.
6. Ofisler arasli transfer s&z konusu ise, Broker onayli transfer prosedUrlerinin tamamlanmasi.
7. Sabika Kaydi, Nufus Kayit Ornedi’'nin Ofis MudUrine teslim edilmesi.

8. POWER START egitimine katilmadan énce fotograf cektirilip ofis personeline teslim edilmesi.
(Yakanizda RE/MAX rozetinizin olmasini tavsiye ederiz)

9. Ofis personeli yardimi ile egitiminizden dnce ‘yaka karti’ ve ‘kartvizitlerinizin’ hazir olmasi
tavsiye edilir.

10. Ofis ici formlarin, logolarin vb. oldugu dijital dosyanin alinmasi.

11. Emlak sitesi Uyeliklerinin ve sifrelerinin alinmasi.

12. Sistem profil sayfasina 6zgecmisinizin eklenmesi

13. Ofis personelinin ve ofis danismanlarinin iletisim numaralarinin kaydedilmesi.

14. RE/MAX 7Tepe personeli ve danismanlarinin yer aldigi info@remax7tepe.com ve
Facebook RE/MAX 7TEPE intranet grubuna tanisma mektubunuzu yazilmas.

SIRKETIN GENEL CALISMA PRENSIPLERI

1. Ofis Calisma Saatleri:

Ofisimiz pazar gunleri hari¢, haftanin her gint 08:30-19:00 saatleri arasinda hizmet
vermektedir. Calisma saatlerinde ve haricinde, ofisin ve toplanti odalarinin kullaniimasi
gerektigi takdirde, ofis asistaniyla iletisime gecmelisiniz.

Ofisin anahtarlari ve acilis-kapanis sifreleri yalnizca idari personelde bulunmaktadir.

Dini ve Milli Bayram tatilleriyle ilgili ofisin kapali olacagdi tarihler ayrica size duyurulur.
Ofisimizin acik oldugu gun ve saatlerde, zorunlu toplantilar disinda calisma saatlerinizi ve
calisma programinizi kendiniz belirler ve uygulayabilirsiniz. Ofis asistanini, ofise cagdirdiginiz
muUsterilerin isimlerini bildirerek haberdar etmelisiniz.
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2. Toplanti ve Gériisme Odalari:

Daha 6nce tarihi ve saati belirlenmis toplantilarinizi ofis mudUrd ve asistanina bildirmeniz
gerekmektedir. Bdylece diger toplantilarla, editimlerle vs. gérismenizin cakismasini
Onlemis olursunuz.

Onceden bilinmeyen cat kapi gdrismeleri icin odalarin musaitlik durumunu ofis asistanina
danisip bilgi alirsaniz, konuyla ilgili ayarlamalari yapacaktir.

3. Destek Firmalari:

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinizde markamizla ve ofisimizle isbirlidi icerisinde olan
RE/MAX kurumsal kimligi bilgilerine sahip firmalarin bilgilerini ofis personelinden alabilirsiniz.

4. Reklam ve Promosyon:

RE/MAX Sistemi geredi mevcut portfoyleriniz icin yapacadiniz reklam ve tanitim masraflari
sizin sorumlulugunuzdadir.

5. Cay - Kahve Servvisi:

Ofisimizde dUzenli olarak cay, Turk kahvesi, nescafe, filtre kahve, bitki caylari bulunmaktadir.
Bu hizmet icin hicbir Gcret ddemeyeceksiniz. icme suyu dizenli araliklarla degistirilen filtre
sistemiyle alinmaktadir. icecek servislerini kendiniz yapmak durumunda olup, mdsteriniz ve
misafirleriniz geldiginde mutfak gdrevlisinden hizmet alabilirsiniz. Kullanim sonrasi Kirli
bardaklarinizi veya tabaklarinizi mutfak tezgahina birakmaniz konusunda hassasiyet
gbstermeniz ve mutfak personeline yardimci olmanizi beklemekteyiz.

6. Ofis ici Toplantilar:

Haftalik Koordinasyon Toplantisi; TUm gayrimenkul danismanlari icin her hafta Sali gunu
09.45'te baslar. Katilmaniz zorunlu olup, herhangi bir acil nedenden dolayi toplantiya
gelemeyecekseniz Ofis MUdurU’ne bilgi vermeniz gerekmektedir. Toplanti konulari ise, genel
bilgilendirme, yeni ve fiyatl degisen portféylerin projeksiyonda fotograflarinin gdsterilerek
anlatimi, satisi-kiralamasi yapilan portfdylerin sunumu, temenni ve taleplerdir.

Ceyrek Toplantilar; Ofis degerlendirme toplantilari yilda iki defa ofis disinda yapilmaktadir.
Yilin ilk ayinda ise villik degerlendirme toplantisi yapilir. Uc aylik dederlendirme toplantilari,
belirlenen bir toplanti salonunda gerceklestiriimektedir. Yillik degerlendirme toplantisi ise
sehir disinda konaklamali olarak gerceklestirilir. Her iki toplantiya katilim zorunlu olmakla
beraber acil bir durumda katilamayacak olan GD’nin Broker’i mutlaka bilgilendirmesi
gerekmektedir.

7. Telefon Sistemi:

Ofisimizde IP Santral kullanilmaktadir. Tum GD’lerin cep telefonu hatlarina bagh bir dahili
hat bulunmaktadir. Arama oldugunda ofis asistani GD’nin uygunlugunu kontrol ettikten
sonra musteriyi GD’ve baglamaktadir. GD'nin mUsait olmadigi durumlarda, ofis asistani
muUsteri bilgisini alip ve GD’ye bilgi atacaktir.

www.remax7tepe.com
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RE/MAX
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8. Yemek Diizeni:

Danismanlar yemek égunlerini ofiste gecirmek isterse mutfaktaki masayi kullanmak
zorundadirlar. Danismanlarin kendi masalarinda yiyecek tiketmemeleri koku ve hijyen
acisindan dnerilmemektedir. Ayni sekilde yemek esnasinda mutfak kapisinin kapali tutulmasi
muUsterilere karsi da gorintu ve koku acisindan &nemlidir.

9. Portféy Anahtarlari:

Danismanlarin sahsi yetki ve sorumlulugundaki portféylerin anahtarlari da kendilerinde
bulunacaktir. Ancak tatil veya 6zel durumlardan dolayi danisman uzun sUre ofis disinda
olacaksa, kendi anlastigi bir danismana anahtarlari devretmesi veya bu amacla ofis asistanina
emanet birakmasi beklenir. Hizmetin aksamamasi icin bu gereklidir.

10. Kirtasiye:

Her tUrlU kirtasiye malzemesi sizin tasarrufunuzdadir. Acil durumlarda ofis malzemelerinden,
ofis asistanini bilgilendirerek destek alabilirsiniz.

11. Sahsi Bilgisayar ve internet:

Sahsi bilgisayarinizi her daim yaninizda bulundurmaniz gerekmektedir. Bilgisayarinizin virlds
korumasindan ve kullanacaginiz programlarin resmi tescilli olmasindan tamamen siz sorumlusunuz.
Ofisimizde kullaniminiz icin internet bulunmaktadir. Kablosuz adlarin sifrelerini ofis asistanindan
alabilirsiniz.

12. Ortak Kullanim Alanlari:

Ofisimizde tUum calisanlar ve hatta musterilerimiz ayni ortak alanlari kullandidi icin telefon
gorismelerinizde ses yuksekligine dikkat etmeniz gerekmektedir. Ozel konusmalarinizi
gbdrusme odalarinda gerceklestirebilirsiniz. MUzik dinlemek isterseniz kulaklik kullanmalisiniz.
Ayrica ortak kullanima acik olan mutfak, banyo, toplanti odasi gibi alanlari kullanim sonrasi
temiz ve dlUzenli olarak birakmaya ¢zen gdstermelisiniz.

13. Ortak Odemeler:

Sabit Ofis Aidati 6demelerinizi, fatura karsihiginda her ayin 1-5 arasinda sirketin belirtilen banka
hesabina veya Broker’in yetkilendirdigi Ofis MUdurt’'ne calistiginiz sistemin (MAX ya da RAPP)
gerektirdigi miktar kadar, nakit deme yapmaniz gerekmektedir.

Ofis aidatinizi duzenli 6deyemediyseniz yaptiginiz islemlerde mevcut borcunuz ilk olarak
tahsil edilecek, kalan bedel size 6¢denecektir.
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14. Ticari Marka ve Grafik Standartlari:

RE/MAX International logolari asla degistirilemez.

RE/MAX ofisleri ve GD ler matbu ya da dijital her tarlU tanitim calismalarina “Her
RE/MAX ofisi bagimsiz bir franchise isletmesidir” yazdirmak ve yazmak zorundadirlar.

RE/MAX balonu logosu Uzerinde herhangi bir oynama yapilamaz. Uzerinde hicbir
sekilde yazi veya logo kullanilamaz.

Belirlenen logo ve renk kullanimlarinin, tamamen marka ve grafik standartlarina uygun
olmasi gerekmektedir.

Kartvizitler, brandalar ve tUm pazarlama materyallerinin kullanimlari sonraki sayfalarda
belirtilmistir.

RE/MAX Balon Logosunun Kullanimi:

2cm

Balonu egmeyiniz.
Balon Uzerine herhangi bir metin eklemeyiniz.

Var olan yaziyi cikarmayiniz.
Deforme etmeyiniz.

RE/MAX

Balonun renklerini kendinize goére &dzellestirmeyiniz.

ACIK ALAN:

RE/MAX Balonu Logosu daima dort kenarin
tamaminda, en az RE/MAX yazisindaki ‘X" harfinin
yUksekligi oraninda bir bosluk ile cevrelenmelidir.
Balon logosu icin izin verilen en kUcUk boyut 2 cm’dir.

Dogru yazi karakteri, markanin bUtunldgund yansitir
ve korur. Markamizin Ana yazi karakteri olarak ' GOTHAM’
onerilir. Ikincil Yazi karakteri olarak dnerilen ‘ARIALdir.

Ofis Logosunun Kullanimi:

Ofis logosunun ve telefon numarasinin tUm sunumlarinizda mutlaka kullaniniz. Asagida
belirtilen ve size dijital calismalarini verdigimiz logolari, degistirmeden kullanmaniz dnemlidir.

RE/MAX RE/MAX
Repe Aepe

www.remax7tepe.com
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15. Gazete ve Dergi ilanlar::
RE/MAX Sistemi geredi, gazete ve dergi ilanlari ve tUm yazili materyallerde;

Ofis adi olarak RE/MAX 7Tepe vaziimal

Ofisin telefon numarasi (0216 485 16 O0) eklenmeli

Mulk ile ilgili bolge/semt bilgisi olmal

Gayrimenkul ile ilgili vurgulanmak istenen kisa bilgiler bulunmali

Belirtilecekse mulkun fiyati

Isminiz ve cep telefonunuz gerekirse yazilabilir.

llanlarda OKAZYON, KUPON, KELEPIR gibi kelimeleri kesinlikle kullanmamalisiniz.

Hangi gazeteye ilan veriliyorsa o gazetenin emlak-internet sayfasindaki ilan numarasini da
ilanda belirtmelisiniz.(hurriyetemlak, milliyetemlak gibi)

llan vermek icin sekreteryadan Seri ilan Verme formu doldurup imzalamali ve ilgili firmaya
fakslamalisiniz. Seri ilan 6demesi size aittir.

SERIi ILAN VERME FORMU

ILAN VERENIN
Adi & Soyadr: Odeme Sekli ‘ Nakit Kredi Karti | Cek
flan Verilecek Yer: Kredi Kart1 Bilgileri Visa Master Card
Fatura Adresi:
KONUT: iS YERI: \ ELEMAN iLANI:

flan Metni 1:

ilan Metni 2:

ilan Metni 3:

Not: (Cikmasini istediginiz tarihi ve glinti yazZiniz) ...........cceceererinininiiieceeeieieeeeee e

PUNTOLU iLAN

13

DEGERLI MULKLERIN 1 NUMARALI OFiSi



16. Kartvizit:

e Kartvizitlerinizde de tUm marka standartlarina uymalisiniz. TUm materyallerdeki
fotografiniz internet sayfasi dahil ayni fotografi kullanmanizi tavsiye ederiz.

e Kartvizitlerinizde ofise ait e-mail adresinizden baska adres kullanmamalisiniz, baska
sirket logosu vs. kullanmayiniz.

® Kullandiginiz fotografin profesyonel gérinimlt olmasina ve omuzlarinizin kesilmemesine
dikkat etmenizi tavsiye ederiz.

Yudum DENIiZz

Gayrimenkul Danismani

© yudum@remax/tepe.com
[ 0532 545 36 46

Tel: 0216 485 16 OO Faks: 0216 485 15 34
© Acarkent 3. Cadde 3. Kisim, T-29 No: 1

Beykoz - ISTANBUL f [c]v]o]in)
www.remax7tepe.com Remax7tepe

e

e Asadidaki renkler markamizin tim pazarlama materyallerinde kullanmaniz gereken
ana renklerdir.

e Asagdidaki renk numaralarindan
- Matbaa baskisi icin CMYK
- Dijital kullanimlar icinse RGB veya WEB oranlarini kullanirsaniz gercek renk tonlarini
elde edersiniz.

PANTONE 1795 C

CMYK - 4/100/90/3 Baski icin
RGB - 220/28/46 Dijital kullanim
WEB - DCIC2E Dijital kullanim

PANTONE 293 C

CMYK -100/75/0/8 Baski icin

RGB - 0/61/165 Dijital kullanim
WEB - O03DA5 Dijital kullanim

www.remax7tepe.com

ﬂ U Q m Remax7/tepe
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17. Branda ve Tabelalar:

Tabela ve afislere cep telefonunuzu yazmayiniz

Afislerde yalnizca ofisinizin adi, sizin adiniz - soyadiniz ve ofisimizin telefonunu yaziniz.
Boyutlar sadece 3x5 birim oraninda olmalidir.

Isbirlikleri, sponsorluklar veya baska firma isimleri tabelada yer alamaz.

Yazilar daima ilk harfler blUyuk, diger harfler kUcUk olarak yazilr.

Bir mulk hem Satilik hem de Kiralik ise tabela Satilik & Kiralik olarak yaptirilr.

MUlke asilan tabelalar gérinUr ve baktigr acl bakimindan yaya-arac trafigini gdz énline
alarak stratejik bir sekilde asilmalidir. E§er cok yUksek katlara afis asiliyorsa, bina
yonetiminden izin alarak zemin mesafesinde bahce demiri veya apartman girisine de
kUcUk bir tabela asilmasi énerilir.

MUlkUn islemi tamamlaninca, Satildl veya Kiralandi tabelalari islemmden sonra en az 1-2
hafta asili birakilmalidir. Bu ibareleri iceren ayrica bir tabela yaptirilamiyorsa, ozalit
firmalarindan goérunur fosforlu renklerde yapiskanli harfler yaptirilarak eldeki tabelaya
capraz olarak yapistirilip kullantlr.

18. Branda ve Tabelalar:

123 45 67

www.remax.com.tr/ofisadi

DANISMAN FOTOGRAFLI YATAY STANDART TASARIM 114 x 69 cm

A

moow

T

15

KIRMIZI BANT: 114 cm genislik ve 23 cm yUksekliginde Ana Kirmizi renkte olmal
SATILIK: Gotham Black 380 punto ve sadece bas harfi blyUk olmalr.
BALON LOGOSU: Tescil isareti ile birlikte balon yUksekligi 37 cm
BALON GOLGE: Gdlgenin Ustinden sepetin tabanina kadar 1,4 cm ve acik gri
AD - SOYAD: Gotham Narrow Bold 130 punto, tumu bUyUk harf olmali. Daha uzun bir ad
oldugunda puntoda degisiklik yapilabilir.
MAVI BANT: 114 cm genislik ve 23 cm vyiksekliginde, ana mavi renkte olmall
OFIS ADI: Gotham Narrow Bold, 145 punto ve timu bUylk ve yalnizca beyaz renk
olmali. Uzun olan ofis isimlerinde punto dedisebilir.
gl OFIiS TELEFON NUMARASI: Gotham Narrow Ultra, 405 punto ve valnizca beyaz renk olmall
g2 OFIS WEB SITESIi: Gotham Narrow Book, 128 punto ve yalnica beyaz renk olmall
DANISMAN FOTOGRAFI

DEGERLI MULKLERIN 1 NUMARALI OFiSi
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19. RE/MAX COLLECTION Kullanimi ve Logolar

THE

“' ' RE/MAX

2cm

COLLECTION

R E / M A X Liiks Konut

o ACIK ALAN:
C O L L E C T I O N Logonun daima doért kenarin tamaminda, en az

RE/MAX vazisindaki ‘X’ harfinin yuksekliginin
yarisi oraninda bir bosluk ile cevrelenmelidir.

,Euks g(onut Balon logosu en klUcUk boyut 2 cm olabilir.

RE/MAX

we

wo THE
THE e

RE/MAX RE/MAX RE/MAX

COLLECTION COLLECTION® TR T

Liiks Konut Liiks Konut

DiJITAL ORTAMDA VERILEN DOSYANIZIN iCiINDE TUM LOGOLAR,
MARKA KURALLARINA UYGUN HAZIRLANMIS SEKILDE MEVCUTTUR.

www.remax7tepe.com

ﬂ Q B m Remax7/tepe
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KARTVIZIT - ANTETLI - ZARF - BRANDA

@ SUZAN SONMEZ

e RE/MAX 7TEPE Kartvizit
THE
RE/MAX
COLLECTION
Liiks Konut

RE/MAX 7TEPE
e 3 K

RE/MAX
COLLECTION Zarf

Liiks Konut

e
THE

RE/MAX

COLLECTION
Liiks Konut

SUZAN SONMEZ

RE/MAX 7TEPE

0216-485-16-00

e rare www.remax/tepe.com
17 Antetli Branda

DEGERLI MULKLERIN 1 NUMARALI OFiSi
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20. RE/MAX TICARI kullanimi ve logolar

ACIK ALAN:
Logonun daima dort kenarin

tamaminda, en az RE/MAX
N7 yazisindaki ‘X’ harfinin yUksekliginin
‘ yarisi oraninda bir bosluk ile

cevrelenmelidir.

] ] ®
, | T I c A R I | Ticari logonun en klcUk boyut

2 cm olabilir.

NTATVE RE/MAX

TICARI ? TICARI ?

PANTONE 1795 C

CMYK - 4/100/90/3 Baski icin
RGB - 220/28/46 Dijital kullanim
WEB - DCIC2E Dijital kullanim

PANTONE 293 C

CMYK -100/75/0/8 Baski icin

RGB - 0/61/165 Dijital kullanim
WEB - O03DAS5 Dijital kullanim

PANTONE 430 C

CMYK - 54/41/38/4 Baski icin
RGB - 126/134/140 Dijital kullanim
WEB - 7E868C Dijital kullanim

\ www.remax7tepe.com
ﬂ U D m Remax7/tepe
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RE/MAX TiCARI
KARTVIZIT

Ofis isminin ve “Her ofis bagimsiz bir
AD SOYAD | franchise isletmesidir.” kalib1 danisman
Gayrimenkul Danisman | fotografinin sag kenarina bloklanmalidir.
RE/MAX Yazilar refleks mavi olarak basiimalidir.
OFIs ADI Gayrimenkul Danismani fotograf alani, 2.5
Her RE/MAX ofisi bagimsiz bir franchise isletmesidir cm yUkS@ka, 1.8 cm genislikte olmal|d|r.

Adres: Buraya adres yazilacak. .
Buraya adres yazilacak. Buraya adres yazilacak. RE/MAX logosunun genisligi 1.9 cm olmalidr.
Ofis Tel: 0123 123 45 67

Faks: 0123 123 45 67

E-posta: 0123 123 45 67
Web Sitesi: www.remax.com.tr/ofisadi

BRANDA

Kiralk Satilik
RE/MAX RE/MAX

OFiS ADI OFiS ADI

AD SOYAD AD SOYAD

(123) 123 45 67 (123) 123 45 67

6 m YUKSEKLIK X 10 m GENISLIK 6 m YUKSEKLIK X 10 m GENISLIK

Ticari brandalarda 3x5 oranina sadik kalinmalidir. Renk ve boyut oranlari korunarak istenilen
boyutta yapilabilir. Ticari brandalarin standart brandalardan farki balon kullanilmamasidir.

19
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21. Referral Kurallari:
REFERRAL NEDIR?

Herhangi bir nedenle GD’nin yapamayacagd! veya yapmak istemedigi bir islemi, gerceklestirmesi

icin baska bir GD’na gbndermesidir.

Referral Kurallar;

e Referral gdndermek istediginizde Ozel Ag bdlimunde Referral bashdi altindaki forma
ilgili bilgileri girmeniz ve diger GD’na gdbndermeniz gerekmektedir.

® Bir mUsteri ya da bir portfdy yalnizca bir tek GD’na bir sefer referral yapilabilir.
Gonderdiginiz GD, referral istedini reddederse bir baska GD’na gdnderebilirsiniz.

e Sistem Uzerinden gdnderdidiniz referral teklifi 2 is gunu icerisinde, gdbnderdiginiz GD
tarafindan kabul edilmezse reddedilmis sayilir. Referral’in devreye girmesi icin sistem
Uzerinden her iki GD’'nin onay vermesi gerekmektedir. S6zIU ve e-mail yoluyla yapilan
referraller gecersizdir.

® Referral onayindan sonra sistem Uzerinden gelen forma musteri bilgileri yazilarak
tekrar génderilir.

e Allm - Satim islemlerinde referral komisyonu; bilgisi paylasilan mUsteriden alinan
hizmet bedelinin % 25’1 kadardir.

® [slemi tamamlayan ofisin Broker’i, génderen ofisin Broker’ini bilgilendirmelidir. islemin

tamamlanmasindan sonraki 48 saat icinde ise hizmet bedelinin % 25’lik kismini Broker’a
godbnderir. Faturalasma dnceden gorustlmus olmalidir. GD kendine dusen hizmet bedeli

kismini Broker’indan alir.

.
S .
¥ @ T00L5v5s
Oturum Degigtir - B wadir ve asistaniara gegig hakki ver.

[?,’ Ticari Faaliyetler

oce

A Uss
I=""Giden Referrallar

© Porifty Listesi “="Gelen Referrallar
© Bolgesel Envanter Sayilar
© Porifdy Ekle

© Resim Ekle

© Projeler

© Cooperation

© Referral

© Cooperation Referral Yorum
© Kargilagtirma

© Alic-Satici Takip

© Uzmanlik Bdlgesi Yorumu
© Piyasa Analizi

© Performans

Bekleyen Referral (0) Donen Referral (4) Onaylanmig Referral (3)

Gonderilmig Onay Bekleyen Referrallar.
Bekleyen Referral Bulunamadi.

Q, Gayrimenkul Ara

& Kontak(Kisi) Takip Gonderen: Hasan Can

|§ Dokaman ve Listeler Alici: Gizem Giiven

Q Harita Islem Sekdi: | Seginiz ¥

M2
[®] Faaliyetler
‘ Kat Sayisi

Ozel Ag'da GD TOOLS'tan Referral fosm
secenediyle ilgili islemler sistem Uzerinden

yvapilabilir. Danisman kendine gdbnderilen

Referral’lari, Gelen Referral secenedinden,
gonderecegdi Referrallari ise, Yeni Referral
bdlimUnden girebilir ve asadidaki form

ornedini ekrandan doldurup gdnderebilir.

EEE) | ceri sigivim - itetisim

Portfoy Ziyaret Talebi Olugturmay
Biliyor musunuz?

Fiyat -

Yardm Kitapgid1 | | Cikis [hasancan]

21 Kasim 2018 Gargamba

s (400 4]
I“=""0Ofis Referrallan

b

——
REMY
w REMIX

RE/MAX Ttepe

Acarkent 3. Cadde 3. Kisim T-28 No: 1 P:i< 24800
Beykoz/istanbul-Anadolu
Tel : 216 435 16 00 Faks : 216 485 15 34

Tarih: 21.11.2018

Ofis: RE/MAX Ttepe

Gayrimenkul Tipi | Seginiz v
Oda + Salon
Bulundugu Kat-

Misteri: | Seginiz ¥

www.remax7tepe.com

ﬂ Q Q m Remax7/tepe




RE/MAX

Aepe

22. Co-operation Kurallari:
CO-OPERATION NEDIR?

Bir portfoyin alim-satim islemlerinde, hizmet bedeli anlasmasi icerisinden, bu bedelin bir
POIUMUNU alict ya da saticlyl getiren GDyla paylasma islemine denir.

Co-operation Kurallari;

e MUsteri ile yapilan anlasma sonucunda, Co-operationin gecerli sayilabilmesi icin
portféyin teklif sartlarinin Ozel AG sisteminde belirtiimesi gerekir. Co-operation’a
acllan portféy icin isbirligine girmek isteyen ofisler bunu yazili olarak belirtmek
zorundadir. E-mail ya da so&zIU yapilan co.operation islemleri gecersizdir.

e Co-operation’dan yararlanacak taraflar, portféoyl alan danisman ve teklifi getiren
danismandir. Paylasim; taraflarin aralarinda yazili olarak yapilacak anlasmada, satis
islemi bittiginde portfoyU alan danismani satici tarafinin 6deyecedi hizmet bedelini
alir. Teklifi - aliciyr getiren danisman ise alici tarafin 6deyecedi hizmet bedelini alir.

e TUrkiye’de mulk sahipleri kiraya verdikleri mulkleri icin hizmet bedeli 6demediklerinden;
valnizca kiralamalarda gecerli olmak Uzere, paylasim aksi yazili olarak belirtilmediyse
kiracl adayini getiren danisman ile kiralamadan alinan hizmet bedeli %50 - %50 olarak
paylasilir.

e Bir satis islemi co-operation ile bitirildiginde, mUsteriler daima hangi danismanin ylUzde
kac komisyon aldigini bilmelidirler.

e Co-operation islemleri danismanlar arasinda yapilsa da, hizmet bedelleri islemi yapan
ofis Broker'indan diger ofis Broker’ina génderilir. Islemin tamamlanip hizmet bedelinin
alinmasini takip eden 48 saat icerisinde co-operation bedelinin ilgili ofise gdbnderilmesi
gerekir. Faturalasma proseduirleri dnceden gértstlmus olmalidir. ilgili danisman payini
kendi Broker’indan alir.

Otunsn Dedite - [EAUET U RRAT LS I £ Mk ve arsistardara gegiy hakda veridi [ Portioy Ziyaret Tasets Onssturmay 73 Kasim 2018 Cuma
[Balryor musunuz?

& Ticari Faaliyetler ~ . :

(& Ticari Faaliyetle Cooperation Yeni Cooperation

© Pentiey Lis

Gelen Co-operation Formlan

rewxct @ () TOOLS 55 Al [0 ool wom

Portidy Ziyaret Talebi Olugturmay)
Biltyor musunuz?

@ Ticari Faaliyetler
REMAX My

O Portity Listes
REMAX Aby
© Besgesel Envarter Saylan

REMAX Piff © Fortioy Ele

© Performans

Q Gayrimenkul Ara

& Kontak(Kasi) Takip

& Dokiman ve Listeler

Q Harita ISBIRLIGINE ACAN I$BIRLIGING KABUL EDEN
c . EMAX T
(@) Faaliyetier Gonderen Ofs REMAX Tiepe Alan Ofis Ofis Set
o Génerén GO Hasan Can
Q Gayrimenkul Ara 2130 GO =

W & KontakiKisi) Takip
Portioy Coop Mugter

Dékiman w |
& Dékiman ve Listeler )
foing anar

@ Harita

[E) Faaliyetier

Ozel Ag'da GD TOOLS'tan Cooperation secenediyle ilgili islemler sistem Uzerinden yapilir
21 ve asagidaki form drnedini ekrandan doldurup gdnderilir.
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23. Sosyal Medya Kullanimi:

Devam eden portféyleriniz ile ilgili her turll tanitim ve pazarlama faaliyetlerini sosyal
medyaniz aracilidi ile yapabilirsiniz. Fakat sonuclanmis islem bilgisi ve RE/MAX 7Tepe
aleyhine olan bir paylasim yapmamanizi dnemle rica ederiz.

24. MAX Sisteme Geg¢is Kurallari:

® Max sistem desk fee Ucretleri her yilin Ocak ayinda yillik enflasyonla birlikte ofis
maliyetlerine gbére yeniden hesaplanir ve bildirilir.

® Max sisteme gecmeniz icin size verilen ihbar sUresi 2 aydir.

® Max sisteme gecis tarihinden itibaren almis oldugunuz portfoyler max sistemden
hesaplanmaya baslanir. Bu tarihten dnceki tim portfoyleriniz RAPP sistem Uzerinden
islem gdrecektir.

® Desk fee ddemeleriniz icin 12 adet aylik desk Ucreti kadar senet dUzenlenmektedir.

e Yillik Urettiginiz hizmet bedeli 150.000TL nin altinda ise max sisteme gecisiniz sizin
icin karli olmayacaktir.

25. Gayrimenkul Danismanhigi Sé6zlesmesi:

7 Tepe Insaat Dekorasyon ve Gayrimenkul Danismanlik Ltd. Sti. ve danismanlari arasinda 1
villik olmak Uzere sézlesme imzalanir. D&nem sonunda taraflarca paraflanarak guncellenir
veya Broker gerekli gérirse yenilenir. Sdzlesme imzalamaniz durumunda RE/MAX Turkiye’'nin
duzenledigi “Power Start” egitimini almayi kabul etmis olursunuz. Sdzlesme imzalandiginda
RE/MAX international’a ait Uyelik ddemesini yapmis olmalisiniz, bu Uyelik ddemesi her vil
yvenilenmektedir.

26. Hizmet Bedeli:

Satis-kiralama islemlerinizin sonrasinda musterilerinizden alacagdiniz hizmet bedelinin
tahsilat yetkisi RE/MAX Gayrimenkul Danismanlidi soézlesmesine gdre Broker'dadir. Is ortaklari
olarak size de hizmet bedeli tahsilat yetkisi Broker tarafindan verilmistir. Hizmet bedellerinizin
eksiksiz tahsil edilmesi icin gerekli gayret ve sorumlulugun takdiri size aittir. Tahsilatini
vaptiginiz hizmet bedelinin ‘KAPAMA [SLEM FORMU’'nu eksiksiz doldurmali ve Boker’la
birlikte paylasimini yaparak teslim etmelisiniz.. Eger hizmet bedeli bankaya yatacaksa tim
faturali islemler icin resmi banka hesaplarinin kullanilmasi zorunludur. (Banka bilgilerini Ofis
MUdurd’nden alabilirsiniz.)

Danisman bu sirecin sonunda Islem Canini calip kartini asabilir.

www.remax7tepe.com
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27. islem Cani:

Hizmet Bedelini tahsil ettiginiz her satis/kiralama hizmetinin ardindan, Kazandiran islem
Formunu eksiksiz doldurmali ve ofis kurumsalina portfoy dzelliklerini, islemin bitis miktarini
ve fotografini e-mail ile gdbndermelisiniz. Sonuclandirdidiniz her islem icin ofis girisindeki
canl calmali ve canin ucundaki zincire kartvizitinizi ilistirmelisiniz. Sizden dnce islem yapmis
bir GD’nin karti varsa ucuna kendi kartinizi ekleyebilirsiniz. islem Cani, ofis ici pozitif ener;ji
ve yeni danismanlara ivme kazandirmasi bakimindan dénemli oldugundan, her islem sonunda
cani calmalisiniz.

REZZAX RE/MAX

hepe TARIH: ../ ... 2018
woe

KAZANDIRAN ISLEM FORMU SATIS()  KIRALAMA ()
PORTFOY ADRESk

SATISAIRALAMA FIATE

PORTEGY ID:

SATICI ALICI

Ak & Soyad A & Soyach

Adiresi Adresi

Irtikat el irtibat Tel

E-rnail Adrag E-mail Adres

Gayrimenikul Darssmans'Cfis

Gayrimenkul CansmanyCfis

Saba Eanmai

Ao Kayriain

Sate) Tarafl Brilt Hizreet Bedeli ve Yilzdes

Aliet Tarafl Brit Higmet Badeli ve Yirdes|

Reforral Briit - Adk & Soyad - Ofis

Rafarral Brit = Adi & Sovadi - Ofis

Tapu Dairesi ve Bdlgesi

Kredili ise Banka Bilgisi

Tahsilat Sedcli :
Tapucls Makit | )
Havale | }

GO Imza

Tapu Sakli:

Tapuads Nakit (]

Harvale (]

B

GO Imza

Kazandiran Islem Formunu sekretaryadan teslim alabilirsiniz. Bilgisayarinizda yazmak
isterseniz size verilen dijital dosyalarda kullanabilecediniz sekilde size verilmistir. Eksiksiz
doldurulmasi sarttir.

23

DEGERLI MULKLERIN 1 NUMARALI OFiSi



28. Sahsi Asistan:

RE/MAX Sistemi geredi ancak MAX sistemde calisiyorsaniz asistan bulundurabilirsiniz.
Ofis asistaniz siz olmadiginiz zamanlarda masanizi ve telefonunuzu kullanarak
calismalarini surdurebilir. Ofis imkanlari muUsait ise asistaniniza ekstra masa, telefon ve
calisma koltugu verilebilir. Asistanlarimiz da RE/MAX’li gibi giyinmeli ve davranmalidirlar.
Asistaninizin tim yetki ve sorumlulugu size aittir.

29. Muhasebe ve Sirketlesme:

e RE/MAX GD Sdzlesmesinde bulunan MADDE 4- Gayrimenkul Danismaninin Hak ve
Sorumluklarinin 2. Maddesi; geregdi, GD sahsi sirketini imza tarihinden itibaren 1 ay
icerisinde kurmak zorundadr.

® 7 Tepe Insaat Dekorasyon ve Gayrimenkul Danismanlik Ltd. Sti. gayrimenkul
danismanlarindan danismanlik hizmeti satin almaktadir.

® M(steriden alinan hizmet bedeli karsiligini 7Tepe Gayrimenkul Dan. Tic. Ltd. Sti.
muUsteriye fatura eder ve fatura karsilidi sirket banka hesabina yatirilir.

e Hizmet paylasimi, gayrimenkul danismanlarina banka hesabi ile "paylasim bedeli”
(%80 - %48) olarak 6denir ve danismandan karsilik faturasi alinir.

® Banka Hesabr:
7TEPE INSAAT DEKORASYON VE GAYRIMENKUL DANISMANLIK LTD.STi
Garanti Bankasi
Acarkent Subesi
IBAN NO:
TL Hesabi: TR96 0006 2000 6650 0006 2991 16
USD Hesabi: TR40 0006 2000 6650 0009 0934 93

Vergiden Disiilebilecek Harcamalar
® OTOMOBIL: Benzin, park ve otoyol Ucretleri, bakim, aylik ddemeler.
® PAZARLAMA: Gazete ve el ilanlari, bultenler, brosurler, tabelalar.

® UCRETLER: Gayrimenkul profesyonellerine 6denen Ucretler, coklu portféy Ucretleri,
kulUpler, is organizasyonlari.

® EGLENCE: Yemekler, odalar, biletler.

e HEDIYELER: Tasinma partileri ve hediyeleri.

® BAGISLAR: Belgelendirilmis her turlt badis.

e EGITIM: Devamli egitim, toplantilar, kongreler, kayit Ucretleri, ders CD leri, kitaplar.

e KIRTASIYE: Kartpostal, zarf, kalem, kadit, film, CD, posta, kargo..vs.

® TELEFON: Hizmet yUzdesi, uzun mesafe aramalari, kredi karti aramalari, telesekreter.

e SEYAHAT ve ULASIM: Ucak biletleri, otel-motel, taksi Ucretleri, otomobil kiralama, yemekler.

e |SLE ILGILI ARACLAR: Kayit cihazi, serit veya dijital metre, foto§raf makinesi, hesap
makinesi, bilgisayar ve programlari.

® OFIS HARCAMALARI: Asistan masraflari, hizmet yUzdesi, sigorta yUzdesi, amortisman
yUzdesi.

www.remax7tepe.com
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30. Odiiller:

RE/MAX International tarafindan belirlenen dduller Kariyer ve Kullip olarak 2 gruptur :

KARIYER ODULLERI

* *
\..-y
CIRCLE OF LEGENDS AWARD

. En az 10 villilk RE/MAX kariyeri boyunca en az 10.000.000 $ kazanc¢
RE/MAX

CIRCLE or
LEGENDS

LIFETIME ACHIEVEMENT
En az 7 yillik RE/MAX kariyeri boyunca en az 3.000.000 $ kazanc

RE/MAX

LIFETIME
ACHIEVEMENT

y HALL OF FAME
RE/MAX kariyeri boyunca en az 1.000.000 $ kazanc¢

RE/MAX
HALL of FAME
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KULUP ODULLERI

KullUpler 1 Ocak - 31 Aralik tarinlerindeki bir takvim yili arasindaki ciroyu kapsar. Asagidaki,
araliklar 2018 vili icin belirlenen ciro araligidir. Ozel Ag icerisinde &dul bilgilerinden gincel
rakamlara ulasabilirsiniz.

— * — YILDIZLAR KULUBU

YILDIZLAR 114.220 - 228.439 TL
KULUBU
/ ' . \ % 100 CLUB
228.441 - 571100 TL
100%

571102 - 1142.202 TL

‘.I PLATINUM CLUB
\

PLATINUM
\" CHAIRMAN’S CLUB
1142204 - 1.713.304 TL
CHAIRMAN’S
’Q* EXCELLENCE CLUB
“ 1.713.307 - 2.284.407 TL
EXCELLENCE
\'/ DIAMOND CLUB
\ 2.284.409 TL
DIAMOND

Her ay sonunda ve 3 aylik degerlendirmelerde s6z konusu ddnem icinde en yUksek ciro ve
islem yapan gayrimenkul danismani aciklanir. Yillik toplantida ise islem ve ciro siralamasindakiler
odullendirilir.

www.remax7tepe.com
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31. Kiyafet Prosediirii:

RE/MAX 7Tepe; musterilerine profesyonel gayrimenkul hizmeti sunmaktadir. Bunun icin
sizin tarziniz da profesyonel olmalidir. Giyiminiz de bunlarin icindedir. Bu sebeple, sirketimizin
profesyonel imaji ile butlnlesecek sekilde giyinmeye, kullanilan model, renk, kumas ve
aksesuarlarin uyum icinde olmasina 6zen godstermelisiniz. Her zaman temiz, bakimli ve
profesyonel bir géorintd icinde olmalisiniz.

Bayanlar
e Tavyt, kapri, kot, salvar, sort, sort etek giyilmemesine,

® Hafta sonu veya tatil kiyafetlerini andiran kiyafetler
secilmemesine,

e Ceketlerin is kiyafetlerini tamamlayici nitelikte olmasina,
® ince askill, dekolte bluzlar giyilmemesine,

® Ceket, gbmlek vb. kiyafetlerimizin Ustine mutlaka
RE/MAX Rozeti takilmasina,

® Terlik, sandalet ve spor ayakkabi giyilmemesine,

® Avyakkabllarin temiz tozsuz ve daima boyall olmasina
dikkat etmenizi 6nemle rica ederiz

Baylar

e Takim elbise ile gdmlek giyilip, kravat takilmasina,
® Coraplarin kiyafetlere uygun bir renkte secilmesi,
o Kyafetlerin UtUll ve temiz olmasina,

® Ceket, gdbmlek vb. kiyafetlerimizin Ustine mutlaka
RE/MAX Rozeti takilmasina

e Avyakkabr ile takim elbisenin uyumlu olmasina,

e Ayakkabilarin temiz ve bakimli olmasina,

® Terlik, sandalet ve 6nU acik ayakkabi giyilmesine,
® GOmlek ve Kravat seciminin uyumlu olmasina,

® GUnlUk sac ve sakal bakimina dikkat etmenizi
oneririz.

Her zaman farkimizi yansitma adina gereken hassasiyeti
goOstereceginize inanmaktayiz.
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UYGULAMALAR

1. RE/MAX intranet Sistemine Giris:

Ofisteki ilk haftalarinizda oryantasyon kontrol listesindeki tUm maddeleri tamamlarken,
dzgecmis tanitim yazinizi da Intranet sistemine girmeli ve sistemi tanimalisiniz. Bunun icin
size verilen Intranet kullanici adi ve sifresini kullanmalisiniz. Internet tarayicisindan girdigi
ofisinin RE/MAX sayfasinda, sad Ust kdsedeki “Ozel AG” secenedi ile Intranet sistemine
giris yapabilirsiniz.

Intranet sisteminin ana sayfasinda sol
tarafta bir menU bulunmaktadir. Her
secenek kendi icinde aciklayici ve yol
gosterici bilgiler icermektedir. Sahsi
Bilgiler bodlumunde kendi sayfanizda
RE/MAX zel A3 gobérlnecek olan bilgileri ve dzgecmis
detaylarini  girebilirsiniz.  Haberler
¥ il pélumunde ise kendi sayfanizin en alt

Yetki | Broker/Owner ] kisminda yer alan Haberler penceresinde
Kullanici Adi akacak olan bilgileri girebilirsiniz. En
Ustte GD TOOLS secenegi ile
portfoylerle ilgili her tarll islemi
s Sifremi Unuttum yapabilirsiniz.

RE/MAX Ofislerine zel bir alandir ve sifrelidir.

Sifre

w @ TOOLS v56 (JorE=z [EETE]) et sidinim - lietisim | | Yardim Kitapgis | | Giks [hasancan]
W Miidir ve asistanlara geis hakki ver. Portféy Ziyaret Talebi Olusturmayi 21 Kasim 2018 Cargamba
Biliyor musunuz?

(& Ticari Faaliyetler

Sistem Uyarilan:
© Portfdy Listesi
© Bolgesel Envanter Sayilar

© Porifoy Ekle hurriyet
1
© Resim Ekle Hurriyetemlak.com Entegrasyonu! ﬁ-lllll-wm
© Projeler
© Cooperation Hurriyetemlak.com ve GD-Tools platformlan arasindaki entegrasyonu kullanabilmeniz adina,
P Paylasim Avarlan oncelikle kullanici bilgilerinin esitlenmesi gerekmektedir. Hurriyetemlak.com kullanic
© Referral ylas ' bilgilerinizi girip entegrasyonu kullanmaya baglamak icin itfen "Paylagim Ayarlan” butonuna
© Cooperation Referral Yorum basarak Hurriyetemlak.com kullanici adi ve sifrenizi giriniz

© Kargilagtirma
© Alici-Satici Takip

© Uzmanlik Bdlgesi Yorumu Yeni Bilgi Girigi ...
© Piyasa Analizi
© Performans Portfoy Ekle Kontakt Ekle Faaliyet Ekle Resim Ekle

Q, Gayrimenkul Ara

ontak(Kisi) Taki Sik Kullanilanlar ...

& Kontak(Kisi) Takip

S Dokaman ve Listeler Piyasa Analiz Y Alicr Satier Takip /| Referral Cooperation
Q Harita

(@) Faaliyetier Dékiiman, Rapor, Gikti ...

www.remax7tepe.com
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2. Gayrimenkul Aracilik S6zlesmesi ve Portfoy Onayi:

e GayrimenkulinU satmak veya kiralamak isteyen gayrimenkul sahibi ile dUzenlenen
gayrimenkul aracilik sdzlesmesi iki nUsha olarak dlUzenlenir. Sézlesme imzalandiktan
sonra 1. kopya ofise, 2. kopyasl musteriye teslim etmelisiniz.

® SoHzlesmenin ofis nUshasi intranet sisteminde portfoy kaydi yaptiktan sonra, sistemin
verdigi portféy ID numarasini Uzerine yazarak ofis mududrine teslim etmelisiniz.

® Alinan portféyln onayi icin; tum bilgilerinin tam oldugundan emin olup, ofis
mMudurdne aracilik sdzlesmesini teslim etmelisiniz.

Gayrimenkul Aracilik S6zlesmesi Doldurulurken Dikkat Edilecek
Hususlar Ozel Sartlar:

e Taraflar boélumUnde musteri isim, adres, telefon ve e-mail bilgisi eksiksiz olarak
doldurulmalisiniz.

® Portfoy bilgilerini (bdlge, durum, i1sitma ve diger ozellikler) eksiksiz olarak isaretlemelisiniz.

e Notlar BolumuU; mulk sahibi ile aranizda alinan bir karar icin kullanilabilir. Ayni binada
birden fazla portfdy aldiysaniz, detay ve farklhliklari bu bdltime yazilabilir.

e Gayrimenkulin digerlerinden fazla olan &zelliklerini de bu bdlimde belirtebilirsiniz.
Aracilik sézlesmesini okumall ve maddelerine hakimiyet saglamalisiniz.

Genel Sartlar:

e Taraflar boliumUnde B noktali kisma musteri Adi-Soyadi (sirket ise yetkili kisinin
Adi-Soyadi) tam olarak yazmalisiniz.

® Sozlesme sirket adina alinmis ise yetkili imzasina ek olarak sirket yetki belgesi istemelisiniz.
e Satis sdzlesmelerinde tapu kopyasint mutlaka istemelisiniz.

e (Madde 6) Sdzlesme sUresini mutlaka yazmall ve 6n ylUzde &zel sartlarda bulunan "ézel
yetki icin stre” bélimunt de isaretlemelisiniz. (Belirtilen tarihler arasinda farklilik olmamalidir.)

e Fiyatlandirma konusunda mulk sahibi ile anlasiimis ve satis/kiralama bedelinde karsilkli
fikir birligini saglamis olmalisiniz.

® (Madde 8) Bu bdlumde bulunan bosluga sdzlesmenin imzalandigi tarihi yazmalisiniz.

® Gayrimenkul sahibi veya temsilcisi bolumundeki tarin mutlaka yaziimali, isim ve imza mulk
sahibi veya vekalet verilen kisinin kendisi tarafindan Ad-Soyad vazilarak imzalanmalidir.

® SoHzlesme doldurulurken ve imzalatilirken ayni kalem kullaniimasi hukuken énemlidir.

e Bu sdzlesmede Gayrimenkul Danismani 6n sayfada Taraflar bolimine Ad-Soyad yazmakla
yUkUumlU fakat imza atmakta zorunlu degildir.

® SoHzlesmenin 6n yUzUne musteri imzasi zorunlu olmamasina karsin, beyanlarin dogrulugu
icin dnemlidir.
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: P . RE/MAX
KIRALAMA ARACILIK YETKI SOZLESMESI

MULK SAHIBI BILGILERI

, RE/MAX
Fepe

E-mail

Mat

Ices

Tapu Kayd Pafta

Bilgiler

YAPILACAK iSLEME AiT BILGILER
A ri Ki

alama Bedeli

QO 80 gtin( )

rimenkul Da

1. KONU: Miilk sahibi ()

Yukarida belirtilen gayrimes

icin gayrim: a giris imkan ay! kabul ve

3. YETKILILER: RE/MAX 7Tepe'ye is bu
gelen tim basvurular RE/MAX 7Tepe'y
7Tepe'ye yuk z

4.MUlk s
7Tepe'nin

5. SURENIN BITIMi: Mi
7Tepe'nin temsil ettigi
akdetme: sifahen
ul ve taahhit eder.

ine tanistirdig Ju vey
nas! halinde, RE/MAX 7Tepe'nir

Jl Mahkeme ve

7. TARAFLAR: B

Daireleri yetkilidir

8. Is bu s6z olarak d enerek tarihinde taraflarca imza

ki asil nus
ine verilmis|

Miilk Sahibi RE/MAX 7TEPE

Isim - Imza Isim - Imza

SATIS ARACILIK YETKi SOZLESMESi

MULK SAHIiBI BILGILERI

RE/MAY

RE/MAX
Fepe

Pafta Ada

Bilgiler

YAPILACAK iSLEME AiT BILGILER

i Satis Bed:

1

2. TANITIM YETKISIi: RE/MAX 7Tepe, gayrimenkul

na giris imkan nayi kabu

3. YETKILILER: RE/MAX 7Tepe'ye is bu
gelen tiim b rular RE/MAX 7Tepe'ye
7Tepe'ye yu da belirtilen hizmet bedelir

4. SURE: s bu s¢

eder

5. SURENIN BITiMi: Miilk sahil
7Tepe'nin temsil ¢
7Tepe'nin madc

de taraflar s

fina imz
umlu olmayi kab

8. TARAFLAR: Bu sozlesmeder
maddeden ibaret olup, bitan ic

Miilk Sahibi

Isim - Imza

ptir. Miilk sahibi, RE/MAX 7Tepe'y

ve ta

erse, RE/MAX 7Tepe'ye yukaric

e ilgili ola t olmak

gili olarak kendisine

halinde RE/MAX

belirlenen stire kadar devam

erisinde RE/MAX
halinde, RE/MAX

i tek tarafli olarak ahibi

oelirtilen hiz

RE/MAX 7TEPE

Gayrimenkul aracilik sdzlesmesinin asli sekreteryadan alinabilir.
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3. imzalatilan Aracilik Sé6zlesmesinin RE/MAX Intranet Sistemine Girisi
ve Portfoy Islemleri:
Imzalattiginiz sdzlesmenin 1. nUshasini ofise teslim etmeden dnce sisteme girmeli ve bir ID

numaras! almalisiniz. GD TOOLS secenedini sectiginizde ulastiginiz mentde, portféyintzle
ilgili yapabileceginiz tum islemlere ulasabilirsiniz.

w @ TOOLS v5% Sooglepioy | g fcp Sioretan [EETEY) | ceri sisinim - litisim | | Yardim Kitapgigs | | Gk [hasancan]
‘Oturum Dedgistir - W Miidiir ve asistanlara gegis hakki ver. Portfdy Ziyaret Talebi Olusturmay: 21 Kasim 2018 Garsamba
Biliyor musunuz?

(& Ticari Faaliyetler

Sistem Uyarilan:
© Porifoy Listesi
© Bolgesel Envanter Sayilar

© Portfoy Ekle ﬁhurrl et
! emiak
© Resim Ekle Hurriyetemlak.com Entegrasyonu! com
© Projeler
oc i Hurriyetemlak.com ve GD-Tools platformian arasindaki entegrasyonu kullanabilmeniz adina,
Rl Paylasim Avarlan oncelikle kullanici bilgilerinin esitlenmesi gerekmektedir. Hurriyetemlak.com kullanici
© Referral ylas ' bilgilerinizi girip entegrasyonu kullanmaya baglamak icin litfen "Paylagim Ayarlar” butonuna

© Cooperation Referral Yorum basarak Hurriyetemlak com kullanici adi ve gifrenizi giriniz

@ Kargilagtirma
© Alici-Satici Takip

© Uzmanlik Bolgesi Yorumu Yeni Bilgi Girigi ...
© Piyasa Analizi
© Performans Portfdy Ekle Kontakt Ekle Faaliyet Ekle Resim Ekle

Q, Gayrimenkul Ara

& Kontak(Kisi) Takip Sik Kullanilanlar ...
S Dekaman ve Listeler Piyasa Analiz “ Alicr Satier Takip /| Referral Cooperation
Q Harita

(@] Faaliyetier Dékiiman, Rapor, ikt ...

Portfoy eklemek, sUresini uzatmak, resim ve harita dlzenlemeleri ve diger uygulamalari
bu mentden yapmaniz mumkundur.

Girisini yaptiginiz portféy, "Aktif-Broker Onaylayacak” durumuna girer. Bunun devaminda
onayla ilgili ofisteki yetkili; sdzlesme, fotograf vs kontrollerini yapar ve onaylanan portféy
internette yayina gecer. Durumu aktif olur.

RE/MAX Intranet sistemine girilen portfoy, artik diger emlak sitelerine ve emlak network
gruplarina da kayit edilebilir. (sahibinden, hirriyetemlak, ...vs)

Portféyln sdzlesme bitis tarihine yakin mulk sahibiyle konusup, sdzlesme devam edecekse
sUresini yazili olarak uzatmalisiniz. Bu durumda intranet sisteminde de portfdoyun bitis
tarinini uzatmalisiniz, drnedin 90 glnUn sonunda portféy otomatik olarak “Suresi Doldu”
durumuna girer ve internet yayinindan duser.

Tipki gazete ilanlarindaki kurallar gibi, kurumsalligi zedeleyecek mesajlara, “kupon, kelepir
vs” gibi tabirleri [Utfen kullanmayiniz.

Sozlesmesiz hicbir portfoyU sisteme giremez ve haftalik toplantilarda ofiste duyurusunu
yapamazsiniz.

Islemi biten portféyler.i.n Satildi veya Kiralandi durumgna gecirmeniz icin faturali olarak
rapor etmeniz sarttir. Ozel bir durum s&z konusuysa lptal Edildi veya SuUresi Doldu’ya
cevirmeniz en dogrusudur.
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4. RE/MAX Intranet Sisteminde Portféy Fotografi Ekleme islemleri:

GD TOOLS secenegi ile ulastiginiz mentde, Resim Ekle bolumunden portféyler icin cektiginiz
fotograflari sisteme yUkleyebilirsiniz. Fotograflarin ofis standartlarina uyacak temizlikte ve
kalitede olmasina dikkat etmelisiniz.

Ein

aw @ TOOLS v56 P> Cooglepiy | gf fopsiretan [EET) | ceri Bidiim - ltetsim | | Yardm Kitapegr || Cios [hasancan]
Oturum Dedigtir - W Wiidir ve asistanlara gecis hakia ver 21 Kasim 2018 Gargamba
Biliyor musunuz?
(& Ticari Faaliyetler
Ang Detay Ozellikler Mal Sahibi/Kiraci Agiklama Fotograf / Ayarlar Ozet < Arama Sonuglan
© Porifby Listesi —
© Bolgesel Envanter Sayilan ® Gayrimenkulun Tipi
© Porifby Ekle
© Resim Ekle * Yap ¥ * Konut ¥
© Projeler

© Cooperation @ Adres Bilgileri

© Referral _ .
. v - L o -
© Cooperation Referral Yorum Otke (IIKYS IEETEI-AIEIET

Acarkent

© Karsgilagtirma :
= Fosta Kodu | - “lice  Beykoz v A

© Alici-Satici Takip ¢ ¥ # Acarlar

© Uzmaniik Bolgesi Yorumu Adres (ACARKENT B 572 “ Mahalle  Acarlar b}

© Piyasa Analizi
© Periormans

@ Portfdy Bilgileri
Q, Gayrimenkul Ara

=lslem Tipi  Satilk v Devren * Portfdy Yayininin Bitig Tarini | 31.12.2018
& Kontak(Kisi) Takip )
- * Sozleme Tipi | Exclusive ¥ Kat Karsiligi
2 Dok / S
5 Dokiiman ve Listeler * Portfoy Durumu | Aktif v Tapu Durumu | Kat Mlkiyeti v
Q Harita * istenen Fiyat 9.600.000 TL v Hrriyet No

*Alicidan Alinan 3| % v Sahibinden No

[a] Faaliyetler

YUkle secenedi ile en fazla 10 kutucuga, ilgili dizin Uzerinden fotograflar yUkleyebilirsiniz.
Her seferinde en fazla 5 adet fotograf yUklenebilir ve dosyalarin her birinin boyutu 100 KB’
gecmemelidir. Kutucuklara yUklenen fotograflardan hangisi Vitrin fotografi olacaksa, o
kutucugun altindaki check isaretini secerek ana vitrin fotografi yapabilirsiniz. Bu secilmezse
genel liste sorgulamalarinda hi¢c fotograf gdrinmeyecek ve portfoyln icerisine girildiginde
diger fotograflarin gdérinmesine de sistem izin vermeyecektir.

Portfdy fotograflari oldukca dnemli bir konudur ve 6zen gdstermelisiniz. MUsterilerin veya
diger danismanlarin o portféyle ilgilenmesini saglayacak ilk gdsterge kaliteli fotograflardir.
Her zaman gun isiginin iyi oldugu durumlarda fotograf cekip koymali, cekim islemini asla
cep telefonuyla yapmamalisiniz. Portfdyleri daha etkili yapmak icin, dijital fotograf makinesi
kullanmall, genis acili fotograflar cekmelisiniz. MUmkunse fotograf cekimi icin bir profesyonelle
calisabilirsiniz.

Kutulara yerlestirilen fotograflar belli bir sira izlemelidir. lyi durumdaysa bir dis bina fotografi
(binayl kesmeden tamamini alarak), Salon, Koridor-Antre, Mutfak, Odalar ve son olarak
banyo gelmelidir. Gerekirse otopark, yesillikli bahce veya deniz manzarasi avantajlarini da
ekleyebilirsiniz.

www.remax7tepe.com
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Gayrimenkul Danismani Giinliik is Plani:

iDEAL CALISMA GUNUNUZ

Bu sabah ya da | Bugun gerceklestirecediniz 10 isin listesini yapin, bunu haftalik da
birkac gun dnce | yapabilirsiniz.

8.30 - 9.00 Ofise gelin.

9.00 - 10.00 Bir portfoyU adaylandirin ve glvenceye alin veya bir alici randevusu alin.
Aktivite:

10.00 - 10.15 Mola verin. Biraz temiz hava alin gerilin, mUzik dinleyin veya sadece
rahatlayin.

1015 - 11.00 llham Kaynagdi / Eski musterileriniz “irtibatta kalma” aramalari

Bu gruptanen az 5 kisiyi arayin. Aramadan énce neler konusacagdinizi
belirleyin. llginizi belirten birseyler olsun. Konustuklariniza tesekkr
mektubu yazin.

11.00 - 13.00 On godrusme icin 5 randevu ayarlayin. Her biri icin gayrimenkul formu
doldurun ve portfdoy gérismelerinize kaydedin.
Her hafta “Ilham Kaynagd” grubunuzdan 2 kisi ile gérisun.

13.00 - 14.00 Telefonlar ve e-mailleri cevaplayin. Ayarlanmis randevulariniza hazirlanin.

15.00 - 16.00 Idari Gorevler:

- Saticilarin pazarlama planini uygulayin.

- Alicilarin yer gésterme saatlerini ayarlayin.

- Sosyal medya hesaplarinizi giincelleyin, ilgi ceken faydali seyler yayinlayin.
- Saticilari yer gdstermelerle ilgili bilgilendirin.

16.00 - 16.15 Ekip arkadaslarinizla sohbet edin ya da sakin bir yerde kariyer
hedeflerinizi gdzden gecirin.

16.15 - 17.00 Bir sonraki gunu planlayin ve buglnkU yapilacak isler listesini tamamlayin.

17.00 - 19.00 Aksam yemedi veya evinizde vakit gecirin.

19.00 - 20.30 Portféy randevusu / alicilar ile gorisme, dnemli muasteriler ile
gorusebilirsiniz.

20.30 - 21.00 Kendinize zaman ayirin. Kitap okuyun, guncel trendleri takip edin.
Motivasyon sizin en dnemli kazanc¢ kaynaginiz.
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6. Uzmanhk Alani Calismalari:

Uzmanlik Alani Calismalarinin Amaci

Konu ve Bélgeye Karar Vermek:

Uzmanlik alaniniza karar vermek icin kendinize su sorulari sorun:

Ticari mi, konut mu calismak istiyorum?

Duygusal bir insan miyim? Analitik ve sistematik bir insan miyim?

Calistigim alan evime mi, ofisime mi yakin olursa rahat calisirm?

LUks konut calisirken mi kendimi glvende ve rahat hissederim, orta segmentte mi?
Ayni yerde calismayl mi, farkli portfoylerde calismayl mi tercih ederim?

Proje calismay! mi, tekil portfdylerle calismayl mi tercih ederim?

Esnafla diyalog kurmaktan hoslanir miyim?

Sokakta calismayl mi seviyorum, site de mi?

Teknik detaylarla calismak bana gdre mi?

Is adamlariyla calisirken mi daha rahatim, ev hanimlariyla mi?

Bdlgede ilk Yapilacaklar:

Bolge Envanteri Cikarmak:

Boélgenizde kac apartman, kac daire, ka¢c dukkan var?
Bolgenizdeki okullar, hastaneler?
Bolgenizden ana arterlere ¢ikis nasil?

Boélgedeki esnaflar, mal sahipleri, kiracilar, apartman gorevlileri kimlerdir?
(Liste cikariimali)

Binalarin &zellikleri listelenmeli ve dosyalanmali. Yasi, kac katli oldugu, imar durumu,
kentsel donlUstme uygunluk vs. (bina kiinye formu)

www.remax7tepe.com
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Ilk 9 Ay icin Plan Cikarmak:

En az 9 avlik plan yapilmall. Mektup, katalog, dergi vb. dagitim plani tabloya yazilmall.
Ik 3-4 ayda, 15 glinde bir temas sart.

Ikinci 3 ay, ayda bir

Sonraki dénemlerde, 2 veya 3 ayda bir temas yapilmali (sikmamak icin)

IIk hamle TANISMA MEKTUBU olmal
Ozgecmisi icermeli, “..bu bdlgeye atandim...”, “..bundan sonra sikca gdrisecediz..”,
“size ve bolgenize nasil deger katacagim....” gibi tanimlar kullanilabilir. Broker
tarafindan yazilmis gibi hazirlanip gdbnderilmesi cok daha etkili olur.

Tanisma Mektubundan sonraki hamle ZIYARET - YUZYUZE TEMAS olmal..

Sohbetler sirasindaki her &nemli bilgiyi not almalisiniz. Bu bilgiler daha sonraki temaslar
icin cok degerlidir.

Uzmanlik Alani Stratejileri:

Gonderimler:

Yil sonu bélge raporlari
Haberiniz var mi?
Promosyonlar

Tanitim Kartlari

Bilgi mailleri / newsletter
Sosyal Medya stratejileri
BUltenler, dergiler...

Ylizylize Temas:
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Esnaf gdrusmeleri

Yonetim Toplantilari

Haftada minimum 1-2 gunU bdélgede gecirmek

Bolgede aktiviteler dUzenlemek

Stand calismalari

Afisler
- Satilik ve Kiralik afisleri temiz, dizgun asiimis, grafik standartlarina uygun ve

fotografli olmali.

- Satildi/Kiralandi islem gerceklestiginde mutlaka asilmali ve dikkat cekici olmali
- Haberiniz var mi? Calismalari Satildi/Kiralandi olarak da yapilmali.

DEGERLI MULKLERIN 1 NUMARALI OFiSi



DIKKAT!

e Alici kayd! tutmak:

Uzmanlik alanindan gelen alicilar mutlaka kaydedilmeli, ne zaman hangi portféy icin

aradigi listelenmelidir.

e Duzenli olarak satilik, kiralik, satilan, kiralanan arsivi tutmak:
Ravyic bilgisi verebilmek icin bu verileri kaydetmek ve listelemek dnemlidir.

e Daima dogru bilgi vermek ¢ok 6nemlidir.

e Uzmanlik alani biyikligi:
Uzmanlik alani hakimiyet saglandiktan sonra genisletilebilir. Baslangicta maksimum
1000 birim olmalidir.

e Biitce:
Tanitim ve pazarlama icin daima bir butce ayrilmis olmali.

e Diger Danismanlar:

Is vapildikca baska danismanlar bdlgenize gelebilir. Tanitiminizin etkin yapiimis olmasi

sizi tercih edilmenizi saglayacaktir.

BASARIYI GARANTILEMEK!

e Sabirll, kararli, inatcl ve istikrarlh calismak gereklidir.
® Zamani ve bUtceyi bdlgede akillica kullanmak gerekir.

® Hep ayni yerde kalip dUzenli olarak kendini hatirlatacak pazarlama faaliyetlerinde
bulunan danisman, uzmanlik alaninda basariyl garantilemis demektir.

www.remax7tepe.com
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UZMANLIK ALANI BINA KUNYE FORMU

ADRES:

BiMAY] YAPAN FIRMA

BikuA YASI
KAT SAYISI

KATTAK] DAIRE SAYISI
ISINMA SEKLI

< o™ ODA SAYISI
%\Lﬁp&o DAIRE SAYISI

pf

BOYUKLOK

ARSA BOYOKLDGD
ASAMNSOR
OTOPARE

SOSYAL TESIS

DUKKAN SAYISIE:
MOTLAR:

APT. GOREVLISI ADI-SOYADI:
TEL:

SOKAK ISMI: AYLIK UZMANLIK ALANI FAALIYET TABLOSU
BiNA ISMI 1. HAFTA | 2. HAFTA | 3. HAFTA | 4. HAFTA | 5. HAFTA

Tablolarin kullanilabilir dijital halleri size verilen dijital dosyalarin icinde mevcuttur.
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ADRES:

UZMAMLIK ALANI AYLIK FAALIYET
TABLOSU

UZMANLIK ALANI FAALIYETLERI

1. HAFTA | 2. HAFTA, I 3. HAFTA

4. HAFTA | 5. HAFTA

TANISMA MEKTUBU DAGITIMI

BOLGE ZIYARETI

DERGI DAGITIMI

HABERINIZ VAR MI? DAGITIMI

KISISEL BROSUR DAGITIMI

ARA RAPOR/PIYASA ANALIZI

BAYRAM/OZEL GUN KUTLAMA

SMS/E-MAIL GONDERIMI

YEMNI PORTFOY BILGILENDIRME

DIGER BILGILENDIRMELER/
BULTEN

Tablolarin islenebilir dijital hali size verilen dosyalar icinde mevcuttur.
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7. Yer Gosterme ve Kurallari:

Alici/kiraci adayi sizin oldudu muddetce, kendi portféyintzd veya
baska danisman portfoyunl gdsterirken Yer Gdsterme Formu
imzalatmaniz gerekmektedir. MUsterinize bu belgenin; hizmet
bedelini garantilemek icin degdil, mulk sahibine ve/veya ofise karsi
raporlamada kullanilacagdi izlenimini verilmelisiniz. Yer gdsterme
sirasinda sirketin kurumsal ilkelerine ve etik kurallara her zaman
uymall ve hem kendinizi hem de ofisinizi en iyi sekilde temsil
etmelisiniz. Kiyafetiniz uygun, yaka kartiniz ve rozetiniz olmalidir.

E/MAX RE/MAX
Aepe Aepe

THE

Y e —~
RE/MAX == RE/MAX
v

COLLECTION®

/

wo Liiks Konut
Hasan CAN Suzan SONMEZ
Broker / Owner Gayrimenkul Danismani
DEGERLI MULKLERIN 1 NUMARALI OFisi DEGERLI MULKLERIN 1 NUMARALI OFisi
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Gayrimenkul Gérme (Yer Gosterme) Formunda Dikkat Edilecek Hususlar:

e Aliciileilgili tum bilgiler eksiksiz girilmelidir.
e Adres olarak tebligat adresi eksiksiz olarak yaziimalidir.

e Gosterilecek mulklerle ilgili bolumler ofiste doldurulmali, gayrimenkul gezildikten
sonra her portféye ait yanindaki imza kismi imzalatilmalidir,

® Tarih kismi mutlaka doldurulmalidir.
® Gayrimenkul danismani ismi mutlaka yazilmalidir,

® MUlkU temsil eden danisman servis sirasinda yer gdsterme belgesinin imzalatilip
imzalatiimadigini kontrol ile yukimlGdur.

® Belgeyi imzalamaktan kacinan musterileri kibarca reddedip mulkl gbstermemek gerekir.
® Alici musteri ve onu temsil eden danisman adi soyadini eksiksiz yazip imzalamahdirlar.

e [mzalar atildiktan sonra alttaki renkli nisha musteriye verilmeli, beyaz asil dosyaya
konulmalidir

® Saticlyl temsil eden danismana da istenirse mulk sahiplerini bilgilendirmeleri adina bir
fotokopi verilebilir.
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RE/MAX 7TEPE adina
Gayrimenkult re
Gayrimenku 3

DEGERLI MULKLERIN
1NUMARALI OFiSi

GAYRIMENKUL GORME VE HiZMET FORMU

(Ev) (Gsm)

E-mai

Meslegi

Aranan Gayrimenkul Ozellikleri

Satin almak amaci ile gérme Kiralamak amaci ile gérme

Goriilen gayrimenkuller asagidadir. )

KONUT ADRES NO FiYAT OZELLIKLER

Ey
Mahke
Tarih Tarih
Gayrimenkulu Géren Kisi RE/MAX 7TEPE
Isim - Imza sim - Imza
www.remax7tepe.com

Acarkent 3. Cadde 3. Kisim, T - 29, No: 1 Beykoz - ISTANBUL Tel: 0216 485 16 00 Faks: 0216 485 15 34

Tablolarin islenebilir dijital hali size verilen dosyalar icinde mevcuttur.
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8. Kapora Alinmasi ve Alim-Satim Anlasmasi:

o Teklifler karsilikli degerlendirildikten sonra pazarlik yaparak anlasmis olan musterilerin
ofiste bir araya getirilmesi gereklidir. Bdylece karsilikli olarak alim-satim sézlesmesini
imzalarlar ve satict mulkin kaca satildigini, alict da aldigr mulkdn gercek fiyatint 6grenmis
olurlar. (Kiralama dahil)

e Kapora Bedeli, mulkun satis bedelinin en az %10’u olmalidir. Bu husustaki diger parametre
de alinacak Hizmet Bedelinin en az 1.5 kati olmasi gerektigidir. (Kiralamada 1 kira bedeli)

e Kapora Anlasmasinin maddeleri musteri ve satici tarafindan iyice anlasiimali ve fikir
birligine varilmalidir. Aliciya ne kadar sUre taninacagl, kredi ve kredibilite icin ne kadar
sUre verilecedi, sadece belirli bir stre drnedin 2 hafta icerisinde kredi cikmazsa kapora
iadesi olup olmayacagdi, satis sonrasi eski mulk sahibine taninacak slreye isabet eden
tarihi, teslim kosullarini, tapu masraflarinin paylasim sekli vb. konulari maddelerle
netlestirmis olmalidirlar. Taraflarin anlasmazliga dismesi veya kotl niyet durumlarinda hem
sirketin hem de danismanin haklarini koruyucu maddeler zaten sabittir ve cikarilamaz.
Evrakta isimler herkesin el yazisiyla yazilmali ve kalem degistirilmemelidir.

e RE/MAX 7Tepe danismani, kapora ve satis sUrecinde kontrolU elinde tutmali ve sUrece
hakim olmalidir. Kapora sartlarinin her iki taraf icin de adil oldugunu ve tapuda
sUrprizlere firsat vermeyecek sekilde kontrolleri &nceden tamamlamis olmalidir.
Gayrimenkul danismani, kapora asamasina gelmeden (sdzlesmeyi aldigi hafta) tapu
rayic bedelini ve tapu masraflarini yaklasik olarak é6grenmis olmali ve bu konuda taraflari
dogru bilgilendirmeli, kullanilan krediye gbdre masrafin degdisecedini de bilmelidir.

® Kapora bedeli makbuz karsiligr Ofis MudUurt tarafindan alinir veya sirketin Kapora
hesabina yatiriimasi saglanir. Ofis disinda kapora alinmasi kurumsallik ilkelerine
uymadigindan cok dzel kosullar disinda tercih edilmeyen bir durumdur.

e Taraflar icin kaporanin bekledigi merci tarafsiz olmalidir ve glven vermelidir. Bu amacla
mulk sahibinin ézel bir istedi ve israri yoksa, kapora bedeli satici tarafi RE/MAX 7Tepe
sirketin kapora hesabinda durmalidir. Yine bu amacla danismanin kaporayi kendi hesabinda
veya elde tutmasi tercih edilmez.
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GAYRIMENKUL TEKLiF FORMU

GAYRIMENKUL BILGILERI

YN0 1 =YY
OzelliKIEri: oo

ISEENIIEN FIYat: cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

ALICI ADAYI BILGILERI

Adi / Soyadi: .
Adresi:

.................................................. Satilik / Kiralik

SATICI BILGILERI

Adl / SOYAAL: e
Adresi:

Yukarida Adi Gegen Alici Adayinin

Teklif Ettigi Fiyat: oo,

Odeme Sartlart: ............
Teklifin Gegerlilik SUresi:

ALICI

Yukarida adresi bulunan gayrimenkulu ..... /..... / 20....
tarihinde satin almak / kiralamak amaci ile gérdiim
ve sdz konusu gayrimenkull yikarida belirtilen
sartlarda satin almayi / kiralamay: teklif ediyorum.
Gayrimenkul sahibi teklifinizi kabul ettigi takdirde
ve s6z konusu yeri bir (1) yil icerisinde sahsim,
ortagdim veya calisani mensubu bulundugum
sirket, sirketin ortak oldugu kuruluslar ya da kan
ve sihri hisimlarim satin aldigi takdirde yukarida
yazili satis bedelinin 1 kira + KDV’sini; kiraladigi
takdirde de yillik kira bedelinin %2 + KDV’sini
RE/MAX 7Tepe’ye aracilik hizmet bedeli olarak
ddemeyi kabul ve taahhit ediyorum. ihtilaf
halinde istanbul Mahkeme ve icra dairelerinin
yetkilerini ve taraflarin yazili delile dayanabileceklerini
kabul ediyorum.

Isim (Teklifi Veren):

.................................................. Satilik / Kiralik

SATICI

Yukaridaki teklifi aldim, okudum ve anladim. is bu
teklifin hiir iradem ile aynen kabul ediyorum / kabul
etmiyorum / sz konusu gayrimenkulu ...
fiyattan satmayi / kiralamay! kabul ediyorum. S6z
konusu gayrimenkulln satis veya kiralama islemi her
ne fiyattan ve her ne zaman olursa olsun teklifi
veren kisiye (gercek ya da tlzel) yapildigi takdirde
is bu teklifi bana iletmis olan araci firma RE/MAX
7Tepe’ye satis bedelinin 1 kira + KDV’sini; kiraladigi
takdirde de yillik kira bedelinin %2 + KDV’sini
RE/MAX 7Tepe’ye aracilik hizmet bedeli olarak
ddemeyi kabul ve taahhit ediyorum. ihtilaf halinde
istanbul Mahkeme ve icra dairelerinin yetkilerini ve
taraflarin yazili delile dayanabileceklerini kabul
ediyorum.

isim (Gayrimenkul Sahibi veya Vekili):

imza:

imza:

www.remax7tepe.com
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9. Kiralama islemleri:

Danisman, kapora anlasmasini yaptiktan sonra éngodrilen tarinte taraflari bir araya getirerek
kira kontratini yapar ;
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Kiralamalarda, kiralanan mulk konut ise yillik kiranin %12+KDV'’si kadar Hizmet Bedeli
alinir. Eger bir ticari isletme ise (market, restoran, otel, arsa, benzinlik vb.) %6+KDV
kiralayandan, ayni oranda da mulk sahibinden Hizmet Bedeli alinr.

Danisman, mulkte kalacak olan demirbaslar dahil, her konuyu iki taraf icin de gdérisup
netlestirmis olmalidir. Kontrat esnasinda sUrprizlere firsat vermemek icin bu gereklidir.

Kira kontratlarinda Kefil sarttir ve prosedtr geregdidir. Emeklilerin ayligina yeni
duUzenlemeler sonucu haciz getirilemediginden kefilin emekli olmasinin artik birinci
derece dnemi kalmamistir. Maasl kamu veya Ozel sirket calisani olmasi yeterlidir.

Eger sirket adina bir kiralama yapiliyorsa kiralayan firmadan isterjecek belgeler :
* Firmanin Faaliyet Belgesi-Ticari Sicil Gazetesi-Vergi Levhasi-Imza Sirkuleri
* Sahis kefil var ise NUfus Kagidi fotokopisi

Sirket kontrati yaparken, ofisin matbu kontratlarinda bulunan 1. maddedeki
devir-temlik-ciro edilemez ibaresi dnemlidir ve kaldirilmamalidir.

Kira kontratlarinda da isimler sahislarin el yazisiyla yazilmali ve kalem degisikligi
yapllmamalidir.

Kontratlarda “.. kira bedeli elden alinmistir” ibaresi konulmamalidir. Hukuken kiranin
elden degil banka kanaliyla alindigi belirtilmelidir.

Ticari kiralamalarda taraflarla gdrusurken kira + stopaj durumu dikkate alinmali ve
netlestirilmelidir. Kontrata da bununla ilgili maddeler acikca yazilmaldir. Eger mulk sahibi
de bir sirket ise vergi acisindan avantajlidir ancak sahis ise fatura kesemeyeceginden
stopaj ve KDV kacinilmaz bir durumdur.

Kontrat asamasinda 6¢demeler bankaya birkac gln icinde gececek olabilir. Danisman
bu durumda mulk sahibini de dusUnerek imzali kopyalarin ddemelerin (ilk kira bedeli,
depozito ve hizmet bedeli.. gibi) bankaya vattigi gun taraflara teslimi konusunda
kontrolU elinde tutmalidir. Eger iki taraf da dnceden tanisiyor veya mulk sahibi gliven
sorunu yasamiyorsa danismanin israrcl olmasinin elbette bir anlami yoktur. Ayni durum,
kiralama sartlari yerine gelmeden anahtar teslim almak isteyen kiraci aday! icin de
gecerlidir ve danisman anahtar sorumluluguna dikkat etmelidir.(sirket basvurusu icin
kontrata ihtiyac durumu haric)

Tahliye TaahhUtnamesi talebi varsa dnceden gorisulmeli ve kontrat sirasinda sUrprize
ver verilmemelidir. Tahliye evrakinda dnemli olan hususlar; taahhUt tarihine kontrat
tarininden sonraya gelecek bir tarinh yaziimasi ve tahliye tarihine mutlaka kontrat bitim
tarininin yazilmasi gerekmektedir. TaahhUtname tek ntshadir.
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TAHLIYE TAAHHUTNAMESI

TAAHHUT EDEN (KIRACI) & e TC ! oo
MULK SAHIBI ( KIRALAYAN) oo, TC: oo
TAHLIYE TARIHI S,

TAHLIYE EDILECEK

MECURUN ADRESI S

Halen kiraci olarak kullanmakta oldugum yukanda yazili adresteki taginmazi higbir intar
ve ihbara gerek kalmadan kayitsiz ve sartsiz olarak 6098 sayill Turk Borglar Kanunu'nun
3521 maddesi geredince bog ve sajlam olarak yukanda belirtilen tarinte tahliye
edecedimi ad gegen mal sahibinin icrai takibata gegerek yapacaf) bilumum masraflan ve
tahliyeyi geciktirmemden dolayl ugrayacad) zarar ve ziyanlan higbir intar, ihbar ve hikme

gerek kalmadan derhal nakden ve pesinen ddeyecedimi beyan kabul ve taahhit ederim.
TAAHHUT TARIHI T
TAAHHUT EDEN D i, TC:

TAAHHUT EDENIN IMZASI :

Tablolarin islenebilir dijital hali size verilen dosyalar icinde mevcuttur.
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KiRA SOZLESMESI

Konutun Adresi
Mahallesi

Caddesi, Sokag!
Apartman, Blok No, Kat
Semt / Sehir

Konutun Tanimi
Konutun Tipi, Durumu
Kullanim Amaci

Kiralananin

Aylik Kira Bedeli

Yillik Kira Bedeli

Kira Baslangic Tarihi
Kira Sozlesme SUresi
Kiranin Odenme Sekli
Alinan Depozito Miktari

Kiraya Veren
TC Kimlik No
AdI Soyadi
Adresi

Tel No

Kiralayan
TC Kimlik No

AdI Soyadi
Adresi
Tel No
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SOZLESME KOSULLARI

A. Genel Kosullar

1. Kiracl, mecuru kismen veya tamamen baskasina kiraya veremez, devir, ciro edemez ve

2.

3. sahislarin istifadesine tahsis edemez.

Kiracl, mecuru anlasmada yazili oldugu sekilde kullanmak zorundadir. Kullanma tarzin
ve seklini degistiremez. Bu hususta degisiklik kiralayanin muvaffakati ile yapilabilir. Aksi
halin tahliye sebebi teskil edecedini taraflar kabul ve beyan ederler.

. Kiracl, mecuru yasal teblig yveri kabul etmis olup, is bu kontrat yUrurlUkte oldugu sUrece

bu adrese yapilacak her turll tebligatin kendi sahsina yapilmis sayilacagini simdiden
kabul ve beyan eder.

. Kiracl, mecur dahilinde, mecurun menfaatine de olsa kiralayanin yazili riza ve muvaffakati

olmadan degisiklik, tamirat ve ilave yapamaz. Tasiyicl kolon ve kirisleri yikamaz. Her hal
ve sartta ana yaplya ve statigine zarar verecek isler yapilamaz. Bu madde cercevesi
icinde onay alinarak dahi yapilan islerden ortaya c¢ikacak hukuki, cezai, mali, idari tim
ceza ve sorumluluklar kiraciya aittir. Kiraci kiraladigi seyi ne halde buldu ise kiraya verene
o0 halde ve adete godre teslim etmeye mecburdur. (Yipranmadan dolayi olusabilecek
hasarlar giderilmis olarak boya, badana, sistre vb.)

. Kiracl yasa ve belediye mevzuatina ve nizamlara harfiyen uymak zorundadir.

6. Kiracl herhangi bir kira bedelini zamaninda 6¢demedigdi takdirde ayrica ihtara gerek

kalmadan bakiye kira sUresine ait tum kira bedellerini muacceliyet kesbeder. Kiraci
sdzlesmede yazili bulunan ve pesin édenmesi sart olan kira bedelini vadesinde
ddemeyerek takibe neden oldugu takdirde takip konusuna ek olarak %50 oraninda bir
mebladi da ayrica cezai kosul olarak édemeyi kabul ve taahhUt eder.

. Mecruda kullanilacak olan elektrik, dogalgaz, su, kapicl, ydnetim ve ydnetici giderleri

kiraclya aittir. Kiraci sdzlesme slUresinin baslangicindan sonra 15 gun icerisinde elektrik,
dogalgaz, su faturalarini Gzerine almakla yukimltdur. Binaya ait vergi ve demirbas
giderleri mal sahibine aittir.

. Is bu s6zlesmedeki yazili olan bitin kosullar ve maddeler sézlesme fesh edilinceye ve

hUukUmsUz kalincaya kadar gecerlidir.

. Is bu kosullar mesklr mecura ait kira sdzlesmesinin ayrilmaz bir parcasidir. Taraflar

hUukUmlerin aynen tatbik edilecedini kabul, beyan ve taahhUt ederler.

10. Bu s6zlesmede yazili bulunmayan hukUmlere ihtiyac duyuldugunda 6570 sayil Kira

Kanunu, Medeni Kanun, Borclar Kanunu, 634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu ve Yargitay
kararlari uygulanir,

1. ihtilaf vukuunda Beykoz Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

www.remax7tepe.com
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B. Ozel Kosullar

T AYHK KITa DEAGIT oo Kira bedeli yillik pesin
.......................................................................................................................................... elden teslim edilmistir.
Depozito bedeli .., elden teslim edilmistir.

2. Is bu mukavele 1 yilliktir. Kiraci 1 yil oturmak sarti ile 2. yildan itibaren tahliye etmek
isterse, bunu 2 ay dnceden mal sahibine veya vekiline noter araciligi ile bildirecektir.
Taraflar stre sonunda mecurun tahliyesi konusunda birbirlerine herhangi bir bildirimde
bulunmadiklari takdirde kontrat kendiliginden 1 (bir) yil daha uzar. Kiracl, mecuru
bosaltacadini bildirmedigi takdirde ddnem sonuna kadar tahakkuk edecek olan kira
bedellerini 8demeyi simdiden kabul eder. Yillik kira artisi Turkiye Istatistik Enstitusi
tarafindan aciklanan UFE degerine gore yapilacaktir.

3. Depozito bedeli ....... aylk kira karsiligidir.

4. MUlkte bulunan (ocak, davlumbaz, firin) ankastreler, kombi ve diger demirbaslar ile
esvyalarin tamami tahliye halinde tam ve hasarsiz teslim edilecektir.

5. Kiralayan depozitoyu kiracinin kiralanani, herhangi bir tarihte ve herhangi bir sebep ile
tahliye etmesi halinde, tahliye tarihinden itibaren en gec 1 ay icerisinde kiracinin
kiralananda kiracinin mutad kullanimindan kaynaklanabileceklerin (boya, badana, parke
ve bahce cimlerinin kurumasi gibi) fevkinde herhangi bir zararin olmadigi tespit edildigi
takdirde depozito tam olarak aynen ve defaten kiraciya iade edilecektir. Aksi takdirde
gerekli tadilatlar depozitodan dusulecektir. Her durumda kiralayan, yukarida yer alan
hususlarda gerekli tespiti yapabilmesi icin kendisine taninan 1 aylik sUrenin yeterli
oldugunu kabul ve beyan etmektedir. Aksi davranis kontratin feshedilme nedenidir.

Bu sdzlesme 3 sayfa olarak dUzenlenmistir. 11 + 5 maddelik bu sdzlesmenin bir nltshasi
kiralayana, bir nUshasi kiraya verene verilmis ve yurUrlige girmistir.

Tarih ;

Kiraci Kiraya Veren
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10. Satis islemleri ve Tapu:

Danisman, kapora anlasmasini yaptiktan sonra éngoérulen tapu tarihine hazirlik yapabilmek icin;

e Tapu fotokopisiyle (daha dnceden yapmis olmaliydl) eder durumuna ve rayic bedel
ile masraflarina hala baktirmamissa hemen é¢grenmelidir. Tapunun Uzerinde dnemli bir
ipotek varsa, bu kalkmadan devir gerceklesmez. Kaldirilamiyorsa ve ipotekli satis
vapilmasi isteniyorsa bu oldukca detayl bir islemdir ve her banka ikinci dereceden
ipotek sahibi olmayi kabul etmez. Tapu muamelecisinden durum iyice 6¢grenilmeli ve
taraflari yaniltmamak icin konuya hakim olunmalidir.

e Tapu devirleriicin gerekli har¢c ve alim-satim vergileri hesaplanarak alici ve saticidan
talep edilmelidir.

e Danisman tapu islemleriyle ilgili yeterli tecrlbeye sahip degilse mutlaka tapu
muamelecisi kullanmalidir ve onun yonlendirmesine goére hareket etmelidir.

® Tapu fotokopisiyle birlikte islemleri baslatmak icin muameleciye teslim edilecek evraklar:
* Saticinin 1, alicinin 2 fotografi (krediliyse bazen 3)
* Alici ve saticinin fotografli ve TC kimlik numarali nUfus kagitlari fotokopisi
* Taraflari baskalari temsil ediyorsa vekaletnameler ve vekilin 1 fotograf
* Alici adina zorunlu deprem sigortasi-DASK (muUstakil tapularda)
* NUfus kagidi fotokopilerine alici ve saticinin adresleriyle telefon numaralari yazilir.
* Tapu gunU d6ncesinde gerekli harclar ve varsa emlak vergisi tutarlarinin teslimi

® Tapu islemcisi tum bu evraklar ile tapunun Uzerinde dnemli bir ipotek yok ise (daha
dnce zaten baktirilmis olmaliydi) gerekli rayic belgesini ve belediyeden emlak vergisi
temiz kagidini alir.

® Tapu islemcisi Danismandan teslim aldigi paralarla harclari yatirir ve makbuzlari
teslim alir, yapilmamissa DASK’I yaptirir.

® Tapu islemcisi eger nufus kadidi ile mUlk sahibi adina tapu islemlerini baslatabiliyorsa
(vekalet, vs baglantilar) harclari ayni ginin &dlen saatine kadar yatirip havale alabilir.
Satis da 6gleden sonra bir saate alinabilir. Buna misamaha gdstermeyen bir tapu dairesi
ise mulk sahibinin salbahtan gelip imza vermesi tapu islemlerini baslatmak icin sarttir.

® Danisman, alinan tapu gunU ve saatini her iki tarafa da iletmeli ve vaktinden dnce orada
hazir bulunmalidir. Eger kredili bir islem varsa tapu gunuU ve saati mutlaka 1-2 gun
dnceden banka avukatina da haber verilmeli ve uygun saati 6Jgrenilmelidir.

® Kredili bir islem s6z konusuysa danisman kredi cekilen banka ve subeyi musteri
kendisinin olsa da olmasa da bilmek durumundadir. Ayni sekilde ¢cekilen kredi miktari
kadar bloke cek dlUzenlenecegdinden paranin kalan tutarinin nasil tapuya getirilecegini
de 6nceden 6grenmek ve organize etmek zorundadir. Kalan serbest para miktari eger
nakit getirilemeyecek kadar cok ise, buna da bloke ¢cek dlizenletmek her zaman daha
glvenli bir yoldur. Kredi tutari kadar bloke ceki tapuya bankanin avukati getirir ve ilk
imzadan sonra tapuya ipotek koyar. (Ayrica danisman tapuya getirilecek 6demeleri
rapor ederken hizmet bedelini de net ve Usluba uygun sekilde belirtmelidir)
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e Danisman ayni zamanda sdz konusu bloke ceklerin nasil kullaniimak istendigini mulk
sahibinden 6grenmek ve 1-2 gun dénceden bankay! bilgilendirmek zorundadir. Zira bu
paralar nakit cekilecekse banka ayni gun hazir edemeyeceginden 1-2 gun dnceden
haber verilmelidir. MUlk sahibinin s&z konusu bankada bir hesabi varsa para transferi
masrafsiz ve kolay gerceklesir. Eger yoksa, mulk sahibine &nceden ilgili bankada
adina bir hesap actirmasi ve tapu glnU bunu kullanmasi tavsiye edilebilir.

® Tapu muamelecisi tarafindan imzaya cagdrilan taraflar danismanla birlikte tapu mMuddrindn
odasina alinirlar. Tapu memuru sicil kaydiyla ilgili taraflara kanuni haklarini okur ve
saticiya parasini alip almadigini sorar. Bu noktada, daha dnceden tecrlbesi olmayan
veya tedirgin bazi saticilar avukattan hentz almadiklari bloke ceki kastederek memura
paray! almadiklarini séyleyebilir. Bdyle durumlarda bloke cekli ve ipotekli satisin streciyle
ilgili &n bilgileri imzaya cagrilmadan &nce saticiya aktarmak dnemlidir. Muameleciye
rica ederek avukattaki bloke ¢ceki imzadan dnce saticinin gérmesi de saglanabilir. Hatta
paranin kalan serbest miktarinin imzadan dnce saticlya sayilarak teslim ettiriimesi de
bir ydntemdir.

® imzadan sonra bloke cekler ve verilmemisse diger ddemeler saticiya teslim edilir ve
tekrar tapu islemcisinin binadaki bUrosuna dénulur. Taraflar ayrilmadan &énce her seyin
tam ve eksiksiz olduguna emin olan danisman hizmet bedelini tahsil edebilir ve iki
tarafa da hayirli olmasini temenni ederek oradan ayrilabilir. Ancak alici danismaninsa
yveni tapunun dUzenlenip muameleci tarafindan getiriimesini bekleyebilir ve muUsterisine
kendisi verebilir.

e Tapu islemcisinin hizmet bedeli yaklasik 400-500 TL araligindadir ve genelde
belgelendirilemez. Bu sebeple muUsterinin kabul etmek istemeyecedi ve itiraz edecedi
durumlar olursa, genel masrafa dahil edilemeyeceginden danisman kendi payina dusen
rakamdan bunu karsilamak zorundadir. Bu kosullarda ofisin herhangi bir sorumlulugu
yoktur.

® TUm makbuzlar ve fotokopiler masraflari 6deyen tarafa veya taraflara teslim edilmelidir.

® Danisman sartlar uygunsa ayrilmadan énce temsil ettigi taraflardan Tesekklr veya
Referans Mektubu mutlaka rica etmelidir.

® Ofise ddnen damsﬂman Toplam Hizmet Bedeliyle birlikte Broker’ a Biten islem Formu'nu
ve ona ilistirilmis Ozellikler Sayfasini teslim eder. Paylasimi birlikte yaparlar. Danisman
sonrasinda Islem Canini calabilir ve kartini asabilir.

e MuUsterilere hizmet bedeli faturalari ofis tarafindan kesilecek, gayrimenkul
danismanlari kendi hak edislerini ofise fatura edeceklerdir.

® TUm bu islemler tamamlandiktan sonra danisman internetteki ilgili ilanini satildi veya
iptal edil diye cevirip ilandan dUsurUr. Fakat en énemlisi daha dnce mulk sahipleriyle
anlastigr gibi 1-2 hafta asili kalacak olan “SATILDI” tabelasini portfdoylne hemen asar,
“SATILDI” Haberiniz Var Mi? kartlarini bélgeye dagitir.
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Tapu Devrinde Tanik Bulundurulmasi Gereken Haller

e Taraflardan biri veya birkaci imza veya okuma-yazma bilmiyorsa
e Taraflardan biri veya birkaci koér, sagir veya dilsiz ise

e Taraflarin kimliginde kuskuya dusulmus ise

e Ollnceye kadar bakma akitlerinde

e Bunlarin disinda kanunlarca tanik olmasi gereken islemlerde
Kisiye Ozgl Kisitlamalar - Kimler tapu islemi yapamaz?

e Hak sahibinin vesayet altinda olmasi

e Akli melekelerinin yerinde olmamasi

e 18 yasindan klcUk olmasi (ancak velayet sahibi yapabilir)

e HenUz vesayet altina alinmamis olmakla birlikte vesayeti gerektirecek sekilde temyiz
kudretine sahip bulunmamasi.

65 Yas Uzerindeki Kisilerin Tapu Devri
® 65 yas Uzerindeki maliklerin tapu devrinde tapu memuru kisinin akli melekelerinin
yeterli olup olmadigini tespit amaciyla bazi sorular sorar

e Sorulara aldigl cevaplardan kisinin akli melekelerinin yerinde olduguna emin olursa
tapu devrini yapar.

® Emin olamazsa veya slUpheye dUserse tam tesekkUllU bir hastaneden heyet raporu
ister. Heyet rapor alindiktan sonra devir islemlerini yapar.

® Heyet raporunun alindigr gun devir islemlerinin yapilmasi gerekir.

Tasinmaza iliskin Kisitlamalar - Hangi tip miilklere tapu islemi yapilamaz?
e MUlk Uzerinde ihtiyati tedbir veya kamu haczi bulunmasi

e flas veya konkordato ile verilen sire icinde olmasi

e Kamulastirma serhinin bulunmasi

e Askeri yasak bdlge veya guvenlik bdlgeleri belirtmesi

e KUltur ve tabiat varlidi belirtmesi

e Belediye gelirler kanununa goére masraflara katilma pay! serhi bulunmasi
® Gecekondu veya iskan kanununa gbre serh

e Tapu kUtugunun “nevi” hanesinde vakif serhi bulunmasi

e Toprak ve tarim reformu kanununa goére serh bulunmasi

Vekaletnameler

e \/ekalet verenin kimlik bilgileri nUfus clizdanindan alinmali ve yakin tarihte cekilmis
fotografi olmalidir.

e \erilen yetki tam ve acik olarak belirtilmelidir.
e Aksi vekaletnameye vazilmadikca, 6lUmden sonra vekaletnamenin gecerliligi kalmaz.
e \/ekaletnamenin tarihi, satilacak mulkin satin alma tarihinden &énce olmamalidir.

e APOSTILLE: 1961 yilinda La Haye sdzlesmesine katilan Ulkelerin anlasmalarina gore,
vekaletname, yetki belgesi ve diger belgeler Uzerinde Apostille ibaresi varsa o yerdeki
Turk temsilciliginin onayina gerek olmadan vekalet belgesi gecerli sayilir.
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11. Portfoy Pazarlama Faaliyetleri:

Gayrimenkul Danismaninin milki pazarlamaya baslarken verdigi hizmetler:

Power Start egitimleri aldiktan sonra portfdoylintzin tanitim ve pazarlamasi ile ilgili tim
bilgilere sahipsinizdir.

Pazarlama faaliyetlerine baslamadan once ilk olarak 1.dosyanizi hazirlamis olmalisiniz.
1. Dosyanizi zaman icerisinde glncelleyip, referanslarinizi yenilemelisiniz.

Egitimlerde d6grendiginiz kurallar cercevesinde, Yer Gdorme Kontrol Listesinden de
faydalanarak mulkin ozelliklerini ¢cikarip, pazar analiziyle birlikte mulkin degerini belirleyip
musterinize raporlayabilirsiniz. (Rakip Pazar Analizi)

Satis veya kiralama sézlesmesini Alim-Satim masraflari, Hizmet Bedeli vs kriterlerini de
planlayarak en uygun fiyattan sézlesmenizi almalisiniz.

Sozlesmeyi aldiktan hemen sonra tapu sahibi, tapu ve belediyedeki durumu, rayic bedeli,
emlak-ipotek borclari, varsa serhler, vergi borclari vs kontrollerini yapmalisiniz.

MUlkUn elektrik, su, aidat borclarinin olup olmadigi sorgulamalisiniz.

TUm bu islemlerden sonra mulkin Pazarlama Hareket Planini (3 aylik, 6 aylik,..)
hazirlamall ve mulk sahibinizle paylasmalisiniz.

Her 2 haftada bir (haftahk s6zIU, 2 haftalik veya aylik yazili da olabilir.) muUsteriye Geri
Bildirim Raporu veya llerleme Raporu sunmall ve pazarlama faaliyetlerine baslamalisiniz.

Danismanin miilkii pazarlama esnasinda verdigi hizmetler :
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Bazi gayrimenkul tipleri icin butik bir calisma yapmaniz ve Urlne dzel Pazarlama Plani
olusturmaniz gerekebilir. “Bu UrtnU kim alir?, Alici kitlesi, musteri profili kimlerdir?”
gibi sorulara odaklanarak planlamanizi yapmalisiniz.

Alici-kiraci adaylarina mulku gdstermeden dnce Ozellikler Sayfasi formatini da hazirlamis
olmalisiniz. Ayrica yer gosterirken, yer gdsterme formu imzalatmali, hazirladiginiz
Pazarlama Plani cercevesinde «Haberiniz Var Mi?» kartini hazirlayip bélgeye dagitim
vapmalisiniz.

Alicilar ile gérusurken alicinin insaati dedil, mulkin &zelliklerini ve ona saglayacad!
faydalari satin aldigini anlamasini saglamalisiniz. Boylelikle alicinin dodru vatirim yapmasina
yardimci olursunuz.

Siz aslinda tum faaliyetleri ile kendi zamaninizi ve deneyiminizi satmaktasiniz.
Gayrimenkul Danismanligina yeni basladiysaniz, ofisinizin deneyimleri sizin icin cok
dnemlidir.

Alict e-mail gruplari olusturulmalisiniz.
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12. Kisisel Tanitim ve Follow Up Sistemi:

Faaliyetlerinizi sGrdUrUrken kisisel tanitim calismalarini gelistirerek strdtrmelisiniz

MUsteri datanizi takip etmeyi kesinlikle ihmal etmemelisiniz. CUnkd en degerli mUsteriler
daha &énce o danismanla tanismis veya calismis, memnun kalmis musterilerdir.

Kendi markanizi olusturmali ve uzmanlik bélgenizde yuzUinuzU ezberletmelisiniz.

MUsterilerinize tasinma déonUmlerinde hafta - ay veya yil olarak hatir sormali, belki
sembolik hediyeler verilmelisiniz.

Odul alinca fotograf cektirmeli ve gdrsellerle stsli bir Tesekkir Mektubunu mUsterilerinize
gonderip “ ...bUtlun basarimi size borcluyum, desteginiz icin tesekklr ederim,..vs”
icerikli mesajlar verilmelisiniz.

Kisisel promosyonlar yapmalisiniz. (Uzmanlik Alaninizda)
Satildi tabelas|, Hava kartlari ve mektuplari her seferinde kullaniimalisiniz.

Zaman icerisinde biriktirilen verileri ve istatistiki bilgiler toparlanmalisiniz ve belli
araliklarla bulten olarak dagitilmalisiniz

Degisik promosyon malzemeleri génderilmeli, mUsterilerinizin dzel glnleri,
bayram-yilbasi gibi donemlerde kendinizi hatirlatmalisiniz. Ancak bdyle glnlerde
sadece tebrik etmekle yetinmelisiniz, satis reklaminizi baska bir tarinte yapmalisiniz.

Takvim ve ajanda yaptirilacaksa Kasim ayinin 1. veya 2. haftasinda dagditiimaya
baslamaniz avantajli olur.

Hep ayni sey gdndermemeli, 2 ayda bir materyal icerigi dedistirmelisiniz. Bulten,
mektup, hava...

Sureklilik basari icin en 6nemli faktdérdar.

Cocuklarin okullari, okul cevreleri kurs ortamlari, dernek ve vakiflar, sosyal kulUpler,
spor merkezleri gibi alanlari mutlaka degerlendirmelisiniz.

Brosurler, reklam panolari, stand faaliyetleri, etkinlik dUzenleme, arac giydirme gibi
pazarlama faaliyetlerinde kendi kimliginizi én plana cikarmali ve mulkten dnce kendinizi
tanitip hatirlatmaya odaklanmalisiniz.

MUsterilere yemek ismarlamak, sektdrdeki basarili danismanlarla tanismak ve birlikte
vemede cikmak, basarili danismanlarla iliskileri iyi tutmak faydalidir.

Portfdy almaya referral disinda vesile olan dost ve arkadaslara ya da araci kisilere
paradan cok hediye vermek daha etkilidir. (isi alinca ve is tamamlaninca 2 kez)

Sosyal Medya en kisa zamanda musteriye ulasabilme aracinizdir. Mutlaka facebook,
twitter, linkedin, instagram ve web sitesi vb... sosyal medya uygulamalarinda isletme
sayfasi acilmalisiniz. Bu alandaki faaliyet ve yenilemeleri aksatmadan yapmalisiniz.
Sosyal Medyanizdaki trafik arttikca, ulastiginiz musteri adaylari da artacaktir.

Sosyal Medyanizda portféylerinizi paylasirken dikkatli olmal kullandiginiz dile dikkat
etmelisiniz. Videolar sosyal medyaniz icin &6zellikle &nem tasimaktadir.
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SEKTOREL BILGILER

TAPU BILGILERI:
Tapu Tanimi:

Belirli bir arazinin veya bagimsiz bolumun sahibini veya hisseleri oranti ile sahiplerini
gosterir. Tapu Sicil Mudurlugunce verilmis, aksi kanitlanincaya kadar gecerli olan belgedir.

Tapu Cesitleri:

Koy Tapusu:

Henlz kadastro mudurligunce haritalandirilmamis sadece kdy muhtari ve ihtiyar heyeti
tarafindan tutulan kdy kayit defterinde yazili olan tapudur. Alim satimi kéy muhtari ve

ihtiyar heyeti ile yapilabilir. Kadastro memurlarinin haritalandirmasindan sonra normal
tapulu hale getirilir.

Arazi Tapusu:

Kadastro tarafindan haritalandiriimis fakat imar durumu belirlenmemis tapu senedi Uzerinde
arazi, zeytinlik, bostan, tarla vb. tanimlar bulunan tapulardir. Genelde kdylUk alanlarda
kullanihr. Sinirlart kése noktalar kadastro memurlarinca belirlenmis ve haritalandiriimistir.

Ada pafta ve parsel numaralari ile alan él_ct]su bellidir. Uzerinde ancak genel imar kanunu
uygulamasina gbdre vapilasma yapilabilir. Insaat ruhsatlari il imar muddrldgunden alinir.

Arsa Tapusu:

Belediye sinirlari icerisinde imar plani uygulamasi yapiimis, Gzerinde bina yapilabilecek
hale getirilmis, imar planina gbre terk edilmesi gereken bdlumlerin tapu devirleri yapilmis
tapulardir. Arsa Uzerine imar planina uygun olarak bina yapilabilir.

Kat irtifaki:

Bir arsa Uzerinde yapilmakta olan veya ileride yapilacak olan binanin bagimsiz bdlimlerinin,
yvap! tamamlandiktan sonra gecilecek olan kat mulkiyetine esas olmak Uzere o arsanin
maliki veya ortaklari tarafindan arsa payina bagli olarak kurulan irtifak hakkina denilir.

Kat irtifaki icin binanin tamamlanmamis olmasi, bagimsiz bélimleri numaralandiriimis
olmasi, yapinin tamamit icin kurulmasi, maliklerin timundn istemis olmasi gerekir. Kat irtifaki
icin belediyeden onayli genel insaat projesi, vaziyet plani, yonetim plani, bagimsiz bélim
listesi ve eklentileri, maliklerin listesi gereklidir.

Kat Miilkiyeti:

Tamamlanmis bir yapinin badimsiz bodlumleri icin ayri ayri o mulkin malikleri tarafindan Kat
MuUlkiyeti Kanunu hukUmlerine gbre arsa pay! ve ortak kullanim alanlari ile baglantili kurulmus
bagimsiz bir mulkiyet tdradr.

Kat mulkiyeti kurulmasi icin, ana yapi tamamlanmis olmali, badimsiz bélumleri olmali, yapinin
tumu kat mulkiyetine cevrilmeli, ana bina kagir olmalidir. Ayrica genel insaat projesi, vaziyet
plani yap! kullanma izin belgesi, bina cephelerinin belediyeden onayll fotograflari, her bagimsiz
boluMmUn noterden onayli numarasi dzellikleri, eklentileri ve malikleri listesi yonetim plani gereklidir.

Kat irtifaki kurulmus ise sadece vap! kullanim belgesi fotograf ve yonetim planinin sunulmasi
ve maliklerden birinin talebi Uzerine kat mulkiyeti kurulur.
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TAPU SiCiL ISLEMLERI:

Akitli islemler:
Satis Vaadi

[ J

e Miras Payinin Devri

e Hibe

e Trampa (Takas)

e Taksim (Paylasma)

e Olinceye Kadar Bakma Akdi
e irtifak Hakki (Kullanim)
e Devre Mulk

e intifa Hakki

e Sikna Hakki-Oturma hakki (Stkna ile intifa arasindaki farklar)
e [potek

e Yabancilara MUlk Satisi

Akitsiz islemler:

Mirasin Intikali

Ifraz (Ayirma)

Tevhit (Birlestirme)
Cins Degisikligi

Izale-i Suyu

Sufa hakki (On Alim)
Istira Hakki (CAlIm)
Vefa Hakki (Geri alim)
Aile Konutu

Resmi Yazisma ile Yapilan islemler

e Haciz, Ihtiyati Haciz Tedbir, ihtiyati Tedbir, iflas, Konkordato Serhi, Yol Harcamalarina

Katilma Serhi
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TAPU SIiCiL iISLEMLERI:

Akitli islemler:

Satis Vaadi:

e |leriki tarinte bir malin satisini taahhdt niteliginde 6én anlasmadir.

® Noter huzurunda yapilmasi zorunludur.

Tapu kUtUugune serh vazilmadikca mulkun baskasina satisini engellemez.

Serh tarihinden itibaren 5 yil gectikten sonra UcUncl sahislara karsi hUkim ifade etmez.
Taraflar arasinda 10 sene sUre ile hUkUm ve sonuc dodurmaya devam eder.

Miras Payinin Devri:

Istirak halinde bulunan mirascilardan birinin miras payini, istirak bozulmadan diger bir
mirascl veya mirascilara devretmesi demektir.

Istirak hali bozulmadan miras payinin istirake dahil olmayan 3. kisilere devri yasaktir.
Sadece mirascilara devri mUimkdndur.

Devrin tapu sicilinde gosterilebilmesi icin &éncelikle miras intikalinin tescil edilmis
olmasi gerekir.

Hibe:

e Bir bedel veya baska bir karsilik alinmadan bir mulkin mulkiyetinin baskasina devredilmesidir.

e 18 yasindan kUcuUkler, kisitlh ve vesayet altinda olanlar hibe yapamazlar.

e \/asi, vesayeti altindaki kimsenin; anne-baba velayetleri altindaki cocuklarin mallarini
satabilirler fakat hibe edemezler.

e Hibe edilirken hibe eden kimse hibeyi kabul eden kisiden birtakim eylemleri yapmasini
veya yapmamasini isteyebilir. Bu sartlar badis resmi senedine islenebilir.

Trampa (Takas):

e Bir mulkln baska bir mulk ile degistirilmesidir.

e Mulklerin degerlerinin esit olmasi sart dedildir. Esit olmadigl durumda esitlik saglamak
icin bir miktar para alinabilir.

e Ayri tapu sicil muduarlUklerine bagl mulklerin takasinda mulklerden birinin bagh oldugu
tapu sicil mudurltdgune gidilerek islem yaptirilir. Tapu mudurligt diger maduarlukle
yazisarak islemi yapar.

Taksim (Paylasma):

Ortak mulkiyet olarak bulundurulan tasinmazlarin ortaklar arasinda paylastirilmasidir.

e Paylasim ile ortak mulkiyet ortadan kalkar.

e Taksim sonucu her ortada bir tasinmazin dismesi gerekir.

e Taraflarin anlasarak yaptidi taksime “riza-1 taksim”, mahkeme karari ile yapilan
taksime “kaza-i taksim” denir.

intifa Hakki:

e intifa hakki, ona sahip olan kisinin baskasina ait tasinmazdan tamamiyla yararlanmak ve
gelirlerini kullanma hakkidir.

Tasinmazin mulkiyeti “kuru mulkiyet” ve “intifa hakki” olmak Uzere ikiye ayrilmis kabul edilir.
Sure ile sinirl bir haktir, en fazla &mur boyu yapilabilir.

Devredilemez, kisi 6ldUglu zaman mirascilarina kalmaz.

SUreli ise sUre bitmeden dnce uzatilmasi gerekir. Stre dolduktan sonra uzatma yapilmaz.
Yeniden kurulmasi gerekir.
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Oliinceye Kadar Bakma Akdi:

e Tasinmaz sahibinin kendisine 6lUnceye kadar bakma, besleme, koruma ve kollama vaadi
veren kisiye tasinmazini devretme islemidir.

e SHzlesmeler tapu sicil mudurlaginde, noterde veya mahkemelerce yapilabilir. iki tanik

e bulunmasi gerekmektedir.

e Genelde anne-baba, cocuklar ve esler arasinda yapllir.

® Tasinmaz baskasina devredilebilir.

irtifak Hakki (Kullanim):

e Mal sahibinin tasinmazinin tamaminin veya bir kisminin kullaniimasina ve yararlanilmasina
izin verdigi mulkiyet hakkini sinirlayict bir islemdir.

e SUreli veya sUresiz olabilir.

e Bedelli veya bedelsiz olabilir. Bedelsiz oldugu zaman hibe islemi gibi islem gorar.

e En cok uygulanan alan yol ve gecit hakki ile Ust hakkidir.

Devre Milk:

e Mesken olarak kullanilmaya elverisli bir yapi ve bagimsiz bdlimin ortak maliklerden her
biri lehine bu yapl! veya badimsiz bélimunden yilin belli ddnemlerinde istifade hakkidir.

e Devre mulk hakki devredilebilir, miras olarak birakilabilir.

e On bes glnden daha kisa sureli olamaz.

e Yilin belli zamanlarinda mulke bakim yapilmasi icin ortaklar tarafindan bos birakilma
zorunlulugu vardir.

Siikna Hakkr (Oturma Hakki):

e Oturma hakki, bir binadan veya onun bir béliuminden konut olarak yararlanma hakkini
verir.

Baskasina devredilemez ve mirascilara kalmaz. Mal sahibinin onayi olmadan kiraya verilemez.
Bir konutun bir odasina da stkna hakki yapilabilir.

Isyerleri icin sUkna hakkl kurulamaz.

Tasinmazin tapudaki cinsinin “ev, mesken, konut, daire” olmasi gereklidir. Arsalar Uzerine
stkna hakkil kurulamaz.

Stikna Hakki ile intifa Hakki Arasindaki Farklar :

e SUkna hakkl sadece konutlar Gzerine kurulabilir, intifa hakki her tarld mualk Gzerine kurulabilir.,

e Kanuni olarak mahkeme karariyla intifa hakki kurulabilmesine karsilik kanuni olarak
mahkeme karariyla sUkna hakki kurulamaz.

e intifa hakki baskasina devredilebilir. Kira geliri elde edilebilir. SUkna hakki devredilemez.

Ipotek:

e Halen mevcut veya ileride mevcut olacak bir alacadin saglanabilmesi icin tasinmazin
teminat olarak gdsterilmesidir.

e Tasinmazin sahibi baska birisinin borcu icin kendi tasinmazini ipotek ettirebilir.

e ipotekli mulk devredilebilir. Devralan kisi o ipotedin borcunu ve hukuki sartlarini da
devralmis olur.

® Borcun 6denmesine ragmen alacakli ipotedin terkinine yanasmiyorsa, mahkeme karariyla
ipotek terkini yapilir.
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Yabancilara Milk Satisi:

e Yabanci gercek Kisiler yalniz imar plani veya mevzi imar plani icerisinde olan alanlardan
dzel koruma alanlari ve askeri stratejik alanlar disinda olan yerlerden mulk edinebilirler.

® Yabancilarin mulk edinmesi sirasinda “karsiliklilik ilkesi” artik aranmamaktadir. Alim yapacak
kisinin hangi Ulke vatandasi oldugu tapu mudurltklerinde dnceden sorgulanarak, alim
vaplp yapamayacagdl bilgisi 6grenilmelidir.

® Yabanci uyruklularin Turkiye genelinde edindikleri tasinmazlarin alan olarak toplami
300.000 m?yi gecemez.

® Yabanci uyruklular Ordu Komutanliklarindan gerekli izin alinmadigi sUrece tapu sicil
islemi yapamazlar.

AKkitsiz islemler:

Mirasin intikali:

e \/efat ettigi mahkemeden alinan Veraset Belgesi ile belirlenen malikin adina kayitl
tasinmaz malin, bu belgede gdsterilen mirascilari adina kanuni miras paylari oraninda
hissedarlik esasina gore intikal yolu ile tescilidir.

e Mirasin intikali icin veraset ve intikal vergisinin yatirilmis olmasi aranmaz.

e Miras intikalinin hisseli olarak yapilabilmesi icin tim varislerin veya vekillerinin veraset
ilami alinirken talepte bulunmalari gerekir.

ifraz (Ayirma):

e Tapu kutugunde tek parsel olan bir tasinmazin birden cok parcalara ayrilarak tapu
siciline islenmesidir.

e Parselasyon niteliginde ayirma: imar planlarinin yapildidi bolgelerdeki ayirmadir.
Kamuya terk edilecek alanlar dikkate alinarak yapllr.

e Parselasyon niteliginde olmayan ayirma: imar uygulama alanlari disinda kalan yerlerde
yapllan ayirmadir.

e Daha kolay satilabilmesi veya imar planlarinin daha kolay uygulanabilmesi icin yapllir.

Tevhit (Birlestirme):

e Tapu sicilinde kayitl birbirine bitisik birden fazla tasinmazin tek bir tapuya baglanarak
tek bir parsel halini almasidir.

e Birlestirilecek parsellerin ayni kisiye ait olmasi gereklidir.

e Tasinmazin Uzerinde ipotek haciz gibi haklarin olmamasi gereklidir.

e imar planlarinin daha rahat uygulanmasi, deder artisi saglamak amacl ve insaat yapimina
uygun hale getirmek icin yapilr.

istira Hakki (Alim):

e Bir tasinmaz mali belli bir bedelle belli bir stre icerisinde sahibinden satin alabilme hakkidir.
e Satis vaadine benzer. Satis vaadinin sUresi 5 yildir, istira hakkinin stresi 10 yildir.

e [stira sdzlesmesinin noter tarafindan ddzenlenmis olmasi gereklidir.

Cins Degisikligi:

e Bir tasinmazin cinsinin yapisiz iken yapil veya yaplli iken yapisiz hale; bag bahce
zevtinlik vb. iken arazi veya arsaya donUstUrtlmesi icin paftasinda ve tapu sicilinde
yapilan islemdir.

e Yapisiz iken yaplli hale getirilmesi icin belediye alanlari icerisinde yapi kullanim belgesi,
belediye alanlari disinda imar mUadurtnun izi yazisi gereklidir.
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izale-i SuyQ:

e |zale-i suyU ortakhdin giderilmesi demektir. Birden cok kimse adina kayith malin taksimi
konusunda ortaklarin anlasamamasi Uzerine tasinmaz malin ihale ile satilmasi anlamina
gelir.

e |hale hissedarlar arasinda veya herkese acik olarak yapilabilir.

Sufa Hakki (On alim):

e Hisseli tapularin satisinda hissedarlarin dncelikli satin alma hakkidir. Satisin Gclncu bir
kisiye yapilmasinda kullanilir.

e Sufa hakkinin kullanma suresi satisin yapildiginin dJrenilmesinden sonra 3 ay, dJrenilmemesi
durumunda 2 yildir.

e Bir hissedar diger hissedara karsi sufa hakkini kullanmayacagini bildirir ve bunu tapuya
serh ettirirse sufa hakki ortadan kalkar.

e Gercek dederinin Uzerinde yapilan satislarda, bu durumun ispat edilmesi durumunda
hak sahibi gercek degerin Uzerinden sufa hakkini kullanmasina htkmedebilir.

Vefa Hakki (Geri Alim):

e Malikin sattigi mulkl sattigi sartlarda geri alabilmesini saglayan sahsi bir haktir.

e \/efa hakki tapu devri sirasinda yaplliyorsa tapu senedi Uzerine bu hak yazilir. Daha
sonra vaplliyorsa anlasmanin noterde yapilmasi ve tapu kUtiglne serhi gerekmektedir.

e \/efa hakkl anlasmada yazilan slre sonunda kalkar. SUre yaziimamissa 10 yil sonra yeni
sahibinin istedi ile kalkabilir.

Aile Konutu:

e Ajlenin sUrekli kalmak niyetiyle oturdugu yerdir.

e Medeni kanuna goére eslerden biri diger esin acik rizasi olmadan kira sdzlesmesini
feshedemez, konutu devredemez, konut Uzerindeki haklari kisitlayamaz.

e Bir ailenin birden fazla aile konutu olamaz.

® Tasinmaz mal sahibi esin veya eslerin birlikte talebiyle evlilik ctzdani ve ntfus kayit
drnegdi disinda bir belge istenmeden aile konutu serhi konulur.

® Hakll bir neden olmadan kendisine aile konutu icin riza verilmeyen es mahkeme kanall
ile serhi koydurabilir.

® Eslerden birinin 8lmesinden sonra hayatta kalan es konut Uzerinde intifa hakki, oturma
hakki veya mulkiyet hakki verilmesini isteyebilir.
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Resmi Yazisma ile Yapilan islemler:

Haciz ve ihtiyati haciz serhleri olan tasinmazlarin devirleri yapilabilir, diger hallerde kesinlikle
devir yapilamaz.

Haciz:

e Kesinlesmis borca karsilik konan serhe denir.

® Kesinlesmis icra takibinin konusu olan bir alacagin édenmesini saglamak amaciyla
borcluya ait ve haczi usulen uygun olan mallara icra mudurltgunce el konmasi islemidir.

e Tapu siciline kaydedilmek Uzere haciz nedeni ve ne kadar meblagd icin yapildigi icra
dairesince tapuya bildirilir.

e MUlkUn baskasina devredilmesine engel degildir, kamu haczi ve icra-i haciz olarak iki
cesidi vardir.

ihtiyati Haciz:

e Kesinlesmemis borca karsilik serhe denir.

e Rehin ile temin edilememis ve vadesi gelmis bir borcun tahsili amaciyla uygulanir.

® \/adesi gelmemis bir borctan dolayi ihtiyati haczin uygulanabilmesi icin borclunun
belli ikametgahinin olmamasi veya borclardan kurtulmak icin mallarini gizlemeye,
kacirmaya calismasi veya kendisinin kacmaya hazirlanmasi hallerinde olur.

ihtiyati Tedbir:

e Dava sonuna kadar islem yapilmamasi serhidir.

e Uzun sUrecek bir alacak davasinda, davalinin dava konusu mulkU baskasina devretmesini
engellemek amaciyla davacinin mahkeme karariyla mulkin satisini engellemesidir.

e Tapu siciline islenmis bir ihtiyati tedbir karari olan mulkin devri kesinlikle mUmkun degildir.

e ihtiyati tedbir karari ancak baska bir mahkeme karari ile kaldirilr.

e |htiyati tedbir karari gecici nitelikte bir 6nlem oldugundan temyiz edilemez.

Iflas:

e Ticaretle ugrasan bir borclunun borclarini ddememesi nedeniyle alacaklilarin basvurusu
Uzerine mahkemece karar verilen bir toplu icra yoludur. iflas masasi tarafindan tim mal
varligina el konur.

e Borclunun butun malvarhdi satilir, elde edilen gelir ile iflas masasina kaydedilmis
borclari ddenir.

e MUflis, iflas masasina dahil olan mallarin maliki olarak gérinmesine ragmen bu mallar
Uzerindeki tasarruf yetkisini kullanamaz. Bu yetki iflas masasi tarafindan kullanilir.

Yol Harcamalarina Katilma Payi1:

e Belediyelerce ve belediyelere bagl kuruluslarca insa, tamir ve genisletmeye tabi tutulan
yollarin iki tarafinda bulunan gayrimenkullerin sahiplerinden yol harcamalarina katilma
payl alinir. Belediyeler bu gayrimenkullerin listesini tapu sicil mudurlUtklerine bildirir ve
bu mulklerin tapu kayitlarina serh dusulur.

e Bu gayrimenkullerle ilgili satis, hibe ve trampa; belediyeye olan borc kapatilmadan
vapllmaz.
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RE/MAX ETIiK KURALLAR

Bu Etik Kurallari RE/MAX Europe tarafindan diizenlenmis ve aciklanmistir. Kurallarin amaci,
RE/MAX gayrimenkul organizasyonunun ahlaki dederlere uygun ve profesyonelce calismasini
desteklemektir. Bu Etik Kurallari, hem hukUmlerine hem de 6zUne bagli kalmay! aciklamis
olan tim RE/MAX Europe Bolge Yoneticileri, Franchise’lari ve Gayrimenkul Danismanlari ile
bu birimlere bagli diger ortak veya calisanlari (toplu olarak “RE/MAX’e bagdli Profesyoneller”
olarak anilacaktir) icin baglayicidir. Etik Kurallari, RE/MAX’e badl Profesyonellerin; genel
islemlerde, mUsterileriyle aralarindaki iliskilerinde ve RE/MAX'e badl diger Profesyoneller de
dahil olmak Uzere diger gayrimenkul Broker’lari ve Gayrimenkul Danismanlari (“Gayrimenkul
Profesyonelleri”) aralarindaki iliskilerde sergiledikleri davranislari konu alir. RE/MAX Europe,
bu Etik Kurallarinin RE/MAX’e bagli tim Profesyonellere, RE/MAX organizasyonunun
UnUnd pekistirecek ve RE/MAX’in kamu tarafindan ve sektérdeki diger profesyoneller
tarafindan ahlaki dederlere en bagl, en profesyonel, en yetenekli, en tecrtbeli ve en basarili
gayrimenkul organizasyonu olarak taninmasini saglayacak sekilde calismalari icin yol
gobsterecegdini Umit etmektedir.

e RE/MAX’e bagdli tum Profesyoneller icinde bulunduklari toplumda, kasabada, kentte,
bolgede ve Ulkede gayrimenkul sektdrinl etkileyen tum konulari takip edecektir.

® RE/MAX'e bagdl tum Profesyoneller, Haksiz Rekabet Kanunu da dahil olmak tzere, ancak
bu kanunla sinirll kalmayacak sekilde, icinde bulunduklari toplumda, kasabada, kentte,
bolgede ve Ulkede gayrimenkul sektdrund etkileyen tUm kanunlara, emirlere, kurallara,
yonetmeliklere, kamu politikalarina, geleneklere, standartlara ve uygulamalara asina
olacaktir.

® RE/MAX’e badl tum Profesyoneller, kariyerlerinde ilerleme kaydetmek amaciyla, birer
Gayrimenkul Profesyoneli olarak kariyerleriyle ilgili teknoloji, araclar, beceriler ve diger
konulari kapsayan dutzenli, periyodik editim ve dJretim faaliyetlerine ve/veya
bilgilendirme seminerlerine katilacaktir.

e RE/MAX’e badl tum Profesyoneller, icinde bulunduklari toplumda calisan Gayrimenkul
Profesyonellerinin kamuya ya da gayrimenkul isinin glUvenilirligine zarar verebilecek
uygulamalarini engellemeye calisacaktir. Bu politika cercevesinde; sadece gerekli veya
kacinilimaz oldugunda veya diger tUm uygun anlasmazlik cézUmleme alternatiflerinin
basarisizlikla sonuclanmasi durumunda RE/MAX’e badli Profesyoneller tarafindan yasal
islem baslatilacaktir.

® RE/MAX’e badl hicbir Profesyonel, bir baska Gayrimenkul Profesyoneline karsi haksiz
avantaj elde etmeye calisamaz.

® RE/MAX'e badli tim Profesyoneller mesleki faaliyetlerinde diger Gayrimenkul Profesyonelleri
ile aralarinda anlasmazlik ¢cikmasini engellemeye calisacaktir.

® RE/MAX’e badl hicbir Profesyonel, baskalarinin yaninda bir baska Gayrimenkul
Profesyonelinin mesleki faaliyetlerini yermeyecedi gibi, kendisinden istenmedikce bir
baska Gayrimenkul Profesyonelinin islemlerine iliskin fikir beyan etmeyecektir. Eger
RE/MAX’e badl bir profesyonelin géris beyan etmesi istenir ve RE/MAX’e bagli
profesyonel de yanit vermenin uygun olacagini distnurse, s6z konusu gorus is ahlaki
ve nezaket kurallarina sikica badli kalinarak verilecektir.
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e RE/MAX’e badl hicbir Profesyonel herhangi bir saticiyi, alicyl, Gayrimenkul Profesyonelini
va da bir isleme taraf olan herhangi bir baska kisiyi yanlis yonlendirmeyecek, mesleki
faaliyetlerinde yaniltici veya usulslz uygulamalar gerceklestirmeyecektir.

® RE/MAX’e badl tum Profesyoneller herhangi bir mulkle ya da islemle ilgili gercekleri
abartmaktan, saptirmaktan veya gizlemekten kacinacak, mulkun, bilgileri dahilindeki,
degerini ya da kullanimini dénemli élctide etkileyebilecek tUm kusurlarini ifsa edecektirler;
dte yandan, RE/MAX’e bagdli profesyoneller mulkteki sakli kusurlari ortaya cikarmak veya
uzmanlik alanlari disindaki konularla ilgili tavsiyelerde bulunmak zorunda degildir.

® RE/MAX'e bagll Profesyoneller kamuya verilen reklamlarinda (ilanlarinda) veya temsillerinde
dogru bilgiler verecek, halki hicbir sekilde kandirmayacak, yanls bilgilendirmeyecektir.

® RE/MAX’e bagdl hicbir Profesyonel, durumu saticiya acikca bildirmeden kendisine
verilen bir portféye konu olan bir mulkl kendisi icin, ailesinin fertlerinden biri, sirketi
veya sirketinin bir Gyesi ya da énemli bir mulkiyet hakkina sahip oldugu bir kurulus
icin satin alamaz, sdz konusu tUrden bir mulke iliskin herhangi hakkin sahibi olmaya
calisamaz. RE/MAX’e bagdl Profesyoneller sahibi olduklari ya da haklarinin bulundugu
mulklerin satisinda bu mulkiyet ya da hakla ilgili gercekleri aliciya aciklamak zorundadir.

® RE/MAX'e badl hicbir Profesyonel, bir musteriye, kendi mali ¢cikarlarinin s6z konusu
oldugu herhangi bir baska organizasyonun ya da ticari isletmenin hizmetlerinden
vararlanmasini, sdz konusu cikarlari dile getirmeksizin tavsiye edemez.

® RE/MAX’e bagdli tum Profesyoneller, musterinin menfaatleri bunu gerektiriyorsa,
musterilerine hukuki danismanlik hizmeti almalarini &nerecektir.

e RE/MAX'e bagl Profesyoneller irk, renk, din, cinsiyet, 6zUr, ailevi durum ya da uyruk
ile ilgili sebeplerden dolayl herhangi bir kimseye esit dlzeyde profesyonel hizmet
vermeyi reddedemez. RE/MAX’'e badli Profesyoneller irk, renk, din, cinsiyet, &zUr, ailevi
durum va da uyruk ile ilgili sebeplere dayali olarak bir ya da birden fazla insan aleyhine
ayrimcilik yapiimasini 6ngdren plan ya da anlasmalara taraf olamaz.

® RE/MAX'e badl tum Profesyoneller en azindan genel olarak kamunun bir Gayrimenkul
Profesyoneli ile calisirken gérmeyi bekledigi hizmet yeterlik dUzeyini karsilayacaktir.
RE/MAX’e badl hicbir profesyonel mesleki uzmanlk alaninin disindaki konularla ilgili
tavsiyelerde bulunmayacaktir.

e Aliciyl temsil eden RE/MAX’e badli bir Profesyonel, bu iliskiyi saticiyl temsil eden
Gayrimenkul Profesyoneline mumkUn olan ilk firsatta aciklayacaktir.

e Sozlesmesiz portfoy ile ilgili olarak, aliciyl temsil eden RE/MAX’e badli Profesyonel,
saticiya bu durumu mUmkin olan ilk firsatta bildirecektir.

e Bir mulk saticisini temsil eden RE/MAX’e badl bir Profesyonel s6z konusu iliskiyi alicilara
mUmkun olan ilk firsatta aciklayacaktir.

® RE/MAX’e bagl tum Profesyoneller, bir islemin tamamlanmasina kadar tUm satin alim
tekliflerini saticilara objektif ve tarafsiz bir sekilde, mUmkUn oldugunca cabuk bildirecektir.

e RE/MAX’e badl Profesyoneller kabul edilmis bir teklif oldugunu isbirligi arayisindaki
Broker’lara veya Gayrimenkul Danismanlarina aciklayacaktir.

® RE/MAX'e bagdli tum Profesyoneller, tim taraflarin haberi olmadan birden fazla
taraftan hizmet bedeli alinmasi ile ilgili bir anlasma icerisine giremezler.
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RE/MAX’e bagdll tum Broker’larin, kendilerine emaneten baskalari icin yatirilabilecek
paralar icin kendi varliklarindan ayri olarak 6zel bir banka hesabi olacaktir.

RE/MAX’e badli hicbir Profesyonel, bir islem Gzerinde calisan RE/MAX ofisinin adini
ifsa etmeden o isleme konu olan mulkUn satisi icin ilan veremez, kendisiyle baglantili
olarak calisan birinin boyle bir ilan vermesine izin veremez.

Bir mUlkun satilik, kiralik ya da takas edilmek istendigini gdsteren tabelalar, mulk
sahibinin rizasi olmadan mulke koyulamaz.

RE/MAX’e badli bir Profesyonel, eger kendisi portféyU almis olan Broker veya
Gayrimenkul Danismani ise satis baska bir Gayrimenkul Profesyonelinin isbirligi cabalari
sonucu gerceklesse bile, mulkt “sattigini” iddia edebilir. Bununla birlikte, islemler
tamamlandiktan sonra, portféyl almis olan Broker veya Gayrimenkul Danismant isbirligi
vaptigl basari gdstermis Broker’lari ya da Gayrimenkul Danismanlarini bu islemdeki
“Iisbirliklerinin”, “katilimlarinin” veya “yardimlarinin reklamini yapmaktan ya da benzeri
temsillerde bulunmaktan alikoyamaz.

RE/MAX’e bagdli Profesyoneller mimkudn olan en yUksek 6lctide, Gayrimenkul
Profesyonelleri ile muUsterileri arasindaki gayrimenkul islemlerine ait mali yuktmlultklerin,
taahhUtlerin taraflarin tam olarak anlasmaya vardiklari sekliyle, dogru ve net ifadelerle
vazlili ve noter onayli ya da Turkiye Cumhuriyeti’'nin yasal sartlarina uygun olmasini
saglayacaktir.

Bir isleme taraf olan bir kisi herhangi bir belgeye imza ya da paraf attiginda RE/MAXe
bagl Profesyonel s&z konusu tarafin imzalanmis ya da paraflanmis s&z konusu belgenin
bir nUshasini almasini saglayacaktir.

Isbirligiyle yapilan islemlerde ve diger tim islemlerde, islemle baglantili tiim ddemeler
dogrudan Gayrimenkul Profesyoneline degdil, Gayrimenkul Profesyonelinin calistigi ofise
ddenecektir.

Bir Gayrimenkul Profesyonelinin sdzlesmeli olarak tek yetkili oldugu mulkle ilgili tum
muzakereler ilgili Gayrimenkul Profesyonelinin rizasi olmadigi sirece mulkun sahibi ile
degil, Gayrimenkul Profesyonelinin kendisi ile yapilacaktir.

Bir saticinin tek yetkili temsilcisi olarak calisan RE/MAX’e badl Profesyonel diger
Gayrimenkul Profesyonellerine yapacagdi isbirligi énerisine iliskin tim sartlari ve kosullari
onceden belirleyecektir. Diger Gayrimenkul Profesyonelleri bu isbirligi dnerisinin hizmet
bedeli 6demesini de kapsadigini disinmemelidirler. isbirligine konu olan mulke ydnelik
herhangi bir teklifin olusmasindan &nce isbirligine taraf olan Gayrimenkul Profesyonelleri
hizmet bedellerinin ddenmesi ile ilgili hususlari aralarinda kararlastirmis olmalidirlar.

Portfdy almis bir Broker'dan ya da Gayrimenkul Danismanindan satilik bir mulke iliskin
bilgi alan RE/MAX'e bagdli bir Profesyonel, portféyt almis olan Broker'in ya da Gayrimenkul
Danismaninin rizasl olmadan UcuncU bir taraf olacak herhangi bir Broker’a ya da
Gayrimenkul Danismanina bu bilgileri iletemeyecegdi gibi, s6z konusu Uclncl sahislari
isbirligine davet edemez.

RE/MAX’e bagdl Profesyoneller diger Gayrimenkul Profesyonellerinin muUsterileriyle,
s&z konusu Gayrimenkul Profesyonellerinin verdigi hizmet turlyle baglantisi olmayan
bir baska gayrimenkul hizmeti vermeyi dnermek ya da vermek Uzere sdzlesme imzalamak
icin temas kurabilirler.
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e RE/MAX’e badl hicbir Profesyonel bir baska Gayrimenkul Profesyonelinin kapal
portfoylint almis oldugu bir mulkin portfoydnd isteyemez. Bu sart, RE/MAX’e badli
Profesyonelleri sUresi dolmus portfoyleri talep etmekten alikoymaz. Dahasi, portféyu
almis Broker ya da Gayrimenkul Danismani séz konusu portfoyln sona erme tarihini
ve turind aciklamayi reddederse RE/MAX'e badl Profesyonel sz konusu bilgileri almak
Uzere saticlyla temasa gecip bir sonraki portfdoyl hangi sartlarla alabilecedini konusabilir
va da eger kapall portfoy verilmis ise séz konusu kapali portféyln sona erme tarihinden
itibaren gecerli olmak Uzere yeni bir portféy olarak alabilir.

e Bir mulk sahibi, sé&zlesmeli portfdy olarak bir baska Gayrimenkul Profesyoneline verilmis
olan mulkunun satisiyla ilgili olarak RE/MAX'e badli bir Profesyonelle gortistirse ve RE/MAX e
bagli Profesyonel bu gérismeyi dogrudan veya dolayli olarak kendisi baslatmadiysa,
RE/MAX’e bagli bu Profesyonel ileride o mulkin portféyint hangi kosullarla alabilecedini
mMUlk sahibiyle mUzakere edebilecedi gibi, s6z konusu sdzlesmeli portfdyln stresinin
doldugu andan itibaren gecerli hale gelmek Uzere mulkin portfoyunt alabilir.

® RE/MAX'e badl hicbir Profesyonel, baska bir Gayrimenkul Profesyoneli ile kapall
portfdy anlasmasi imzalamis oldugu belirlenen bir mulk sahibi ile yUz ylUze veya
telefonda godriserek bu mulk sahibinden onun musterisi olmasini isteyemez.

e RE/MAX'e bagdli hicbir Profesyonel, genel bir kitleye dedil de, dzellikle diger Gayrimenkul
Profesyonelleriyle kapall portfdy anlasmasi imzalamis mulk sahiplerine posta iletisi ya
da diger yazili gbnderilerde bulunarak mulkle ilgili bir talepte bulunamaz.

® RE/MAX'e bagdl Profesyonellerin, bir portféyl almadan dnce, o portféye konu olan mulkin
halen gecerli olan bir kapall portfédy anlasmasina tabi olup olmadigini belirlemek icin
gereken makul cabalari sarf etme zorunlulugu vardir.

RE/MAX Etik Kurallarinin inlal edilmesi durumunda RE/MAX Europe adil ve makul bir
vaklasimla hareket ederek gerekli gordugu islemleri baslatacaktir. Etik Kurali ihlalleri ayni
zamanda sézlesmeden kaynaklanan belli dUzenlemelerin de ihlali anlamina gelebileceginden,
ihlalci RE/MAX Profesyonelinin RE/MAX organizasyonuyla ilisiginin kesilmesiyle
sonuclanabilir. Bu Etik Kurallarinin hukUmleri her zaman ilgili kanunlara tabidir. Etik
Kurallarinin herhangi bir hUkmUnUn ilgili herhangi bir yasa, emir, kural veya ydnetmelikle
ters dismesi durumunda bahse konu vasa, emir, kural veya yonetmelik UstUn tutulacaktir.
Bu Etik Kurallari RE/MAX Europe tarafindan dedistirilebilir. Etik Kurallari ayni zamanda,
kurallarin belli bir boélgedeki Gayrimenkul Profesyonellerinin geleneklerine ve genel
uygulamalarina uymalari saglanacak sekilde, o bolgede uygulanmak tzere RE/MAX
Europe’un onayi alinarak ilgili Bolge Direktdr( tarafindan da degistirilebilir. isbu belgede
kullanilan “Etik Kurallari” ifadesiyle her zaman, ileride degistirilebilecek olan RE/MAX
Europe Etik Kurallari anilmaktadir.
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